e-Doreczenia jako nowy, dodatkowy sposdb kontaktu z naszym Bankiem

e- Doreczenia to nowy, dodatkowy sposdb kontaktu z naszym Bankiem - elektroniczny odpowiednik
listu poleconego za potwierdzeniem odbioru.

Co wyréznia e-Doreczenia?

v" w skrzynce do e-Doreczert mozesz wysytaé i odbiera¢ dokumenty elektroniczne o dogodne;j
porze i zdowolnego miejsca. Wystarczy, ze masz Internet.

v" nie musisz czekaé na listonosza ani i$¢ na poczte. Urzedy bedg komunikowaé sie z Tobg przez
doreczenia elektroniczne i zarzgdza¢ dokumentacjg w formie cyfrowe;j.

v' gdy wysytasz dokumenty przez e-Doreczenia, trafiajg one zawsze do wtasciwej osoby. Gdy
je odbierasz, wiesz, kto je wystat i masz pewnos¢, ze nikt nie podszywa sie pod te osobe
czy instytucje. Przestane dokumenty pozostajg nienaruszone. Mozesz rowniez pobrac prawnie
wazne dowody na to, kto i kiedy je wystat i odebrat.

v e-Doreczenia sg dla obywateli, firm i urzedéw. Zeby z nich korzystaé, trzeba zatozy¢ adres
do e-Doreczen. Dla oséb, ktére nie majg jeszcze adresu do e-Doreczen, funkcjonuje ustuga
hybrydowa (fgczona), czyli elektroniczno-papierowa. Urzad wysyta dokument elektroniczny,
ktdry trafia na poczte. Tam jest automatycznie drukowany i wysytany do adresata.

Jak mozesz korzystac z ustugi e-Doreczen?

Aby skontaktowac sie z nami poprzez adres do doreczen elektronicznych, musisz mie¢ swojg skrzynke
do doreczen elektronicznych i by¢ uzytkownikiem tej ustugi.

Doreczenia elektroniczne beda stanowi¢ dodatkowy, a nie jedyny kanat kontaktu z bankiem.

Gdzie znajdziesz wiecej informac;ji?

Informacje o ustudze e-Doreczen, a takze odpowiedzi na najczestsze pytania znajdziesz na rzgdowej
stronie internetowej https://www.gov.pl/web/e-doreczenia

Nasz adres do e-Doreczen to: AE:PL-21870-20837-HSIED-15

— znajdziesz go réwniez na naszej stronie internetowej w danych kontaktowych.

Zachecamy do korzystania z tej formy komunikaciji!



