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Wstep

Uzytkowniku, czytasz Przewodnik po Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

Aplikacja mobilna Nasz Bank jest wygodna i bezpieczng forma dostepu do
Twojego konta bankowego z urzadzenia mobilnego np. smartfonu czy tabletu.

Aby przejs$¢ do kontrolowania swoich finanséw w Aplikacji mobilnej nalezy
zapozna¢ sie ze wszystkimi stronami Przewodnika. Zacznij od pobrania
i zainstalowania Aplikacji mobilnej Nasz Bank na urzadzeniu mobilnym.
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Pobranie Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Google Play - system operacyjny Android

1. Zeskanuj ponizszy QR Kod lub otwdrz sklep Google Play i wyszukaj Nasz Bank;

POBIERZ Z
» Google Play

2. Wybierz opcje Zainstaluj;
3. Uruchom Aplikacje mobilng wybierajac opcje Otweérz lub poprzez wybranie ikony
Aplikacji mobilnej Nasz Bank w menu telefonu.
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Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aplikacja mobilna Nasz Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzadzen mobilnych typu

smartfon, tablet. Pozwala na kontrole Twoich finanséw w dowolnym miejscu i czasie. Aby korzysta¢ z Aplikacji

mobilnej musisz posiada¢ dostep do bankowosci internetowej (wtasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz

wiaczong w banku ustuge Aplikacji mobilne;.

Niezbedny jest pakiet danych internetowych, poniewaz Aplikacja mobilna aczy sie z odpowiednim serwerem przez

Internet.

Aplikacja mobilna dziata poprawnie na urzadzeniu z systemem operacyjnym Android od wers;ji 5.0.

Zalecana jest zmiana ustawien systemu operacyjnego smartfona: Ustawienia = Aplikacje = Nasz Bank =2 Aplikacje na wierzchu = opcja powinna by¢

wiqgczona.

Dzieki Aplikacji mobilnej Nasz Bank zyskujesz:

mobilnos¢ - Aplikacja mobilna dostosowana jest do urzadzen przeno$nych: smartfony, tablety;
dostepnos$¢ ustug banku z przeno$nych urzadzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe bez wzgledu na miejsce i czas;

wygode - wygodna kontrola srodkéw na rachunkach;

mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowosci internetowej oraz wptat/wyptat
w kasie w banku (dla tych rachunkdéw, ktére sa dostepne w bankowo$ci internetowej i Aplikacji mobilnej);
satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy Aplikacja mobilng Nasz Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizmoéw szyfrujacych.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezpieczne - dostep chroniony jest kodem e-PIN lub z wykorzystaniem
cech biometrycznych:

- e-PIN - indywidualne hasto dostepu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank, opis str. 16;

- uzytkownicy Aplikacji mobilnej moga logowaé sie wykorzystujac cechy biometryczne - odcisk palca, opis
w Ustawieniach str. 62.

Wazne:

dbaj o bezpieczenstwo Twojego urzadzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz wszystkie zalecane aktualizacje;
zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

pamietaj, e-PIN do logowania w Aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla jednej osoby - nie udostepniaj go innej osobie;

zawsze konczac prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

bank bedzie wysytal komunikaty do uzytkownikéw tylko i wytacznie poprzez system bankowosci elektronicznej, w Aplikacji mobilnej
Nasz Bank po zalogowaniu lub w powiadomieniach push;

bank nigdy i w Zadnej formie nie bedzie Cie prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do Aplikacji mobilnej Nasz Bank,

zwrdé szczegblng uwage na komunikaty autoryzacyjne w Twojej aplikacji np. podczas mobilnej autoryzacji operacji polegajacej na
dodaniu nowego urzadzenia mobilnego pojawi sie komunikat: JezZeli ktos Cie prosi o aktywacje zdalnie, nie réb tego. W razie
Jakikolwiek watpliwosci skontaktuj sie z bankiem;

podczas aktywacji autoryzacji mobilnej na urzadzeniu mobilnym konieczne jest potwierdzenie otrzymanym kodem z wiadomosci SMS;
mobilna autoryzacja moze by¢ aktywna na kilku urzadzeniach jednocze$nie - aktywacja mobilnej autoryzacji na kolejnym urzadzeniu nie
przechwytuje jej z innych urzadzen;

ptatnosci z Aplikacji mobilnej moga by¢ wykonywane tylko z urzadzenia z aktywna mobilng autoryzacja. Bez niej zablokowane zostang réwniez
opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja parametréw karty, Kantor.
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Aktywacja Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aby korzysta¢ z Aplikacji mobilnej Nasz Bank
nalezy potaczy¢ ja ze swoim kontem

internetowym.

Po zaakceptowaniu o$wiadczenia, aktywacje 154

mozna wykona¢ wybierajgc jeden z ponizszych & Aktywacja
sposobow:

1. AKTYWU] PRZY UZYCIU KOMPUTERA

2. AKTYWU]J NA TELEFONIE
nasz

BANK

Witamy w Nasz Bank!
Aby korzysta¢ z aplikacji nalezy potaczyc¢ jg ze
swoim kontem w banku.

Do aktywacji potrzebny jest dostep do
bankowosci internetowej.

O$wiadczam, ze jestem jedynym

na innym urzadzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej

poprzez strone internetows i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 9
na danym urzqdzeniu mObilnym (Ilp. telefon]

zaloguj sie do bankowosci elektroniczne;j
i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 11 L] @® <




Aktywacja

nasz

BANK

Witamy w Nasz Bank!
Aby korzysta z aplikacji nalezy potaczy¢ ja ze
woim kontem w banku.

Do aktywacji potrzebny jest dostep do
bankowosci internetowej.

Oswiadczam, ze jestem jedynym
uzytkownikiem urzadzenia,

AKTYWUJ PRZY UZYCIU KOMPUTERA

AKTYWUJ NA TELEFONIE

= o

potwierdz swoje

oswiadczenie i wybierz opcje

AKTYWU]

PRZY UZYCIU KOMPUTERA
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Aktywacja Aplikacji przy uzyciu komputera

Aktywacja

Aby korzystaé z aplikacji nalezy polaczyé ja
ze swoim kontem w banku
Postepuj zgodnie z instrukcjami
pojawiajacymi sig na ekranie.

Podaj swéj identyfikator
bankowosci internetowej.

Nie podates identyfikatora ®

Zdefiniuj nazwe uzytkownika
aplikacii

Nie podale

020

DALEJ

Aktywacja

Zalogyj si do systemu
bankowosci internetowe i dodaj
nowe urzadzenie.

Wybierz : Ustawienia / Kanaly
dostepu i urzadzenia / Urzadzenie
mobilne -> dodaj urzadzenie

Zeskanuj QR kod wyswietlony w
systemie bankowosci internetowej

1

b= =]

L] @ <
| el
1 wpisz identyfikator
bankowo$ci
internetowej
2 zdefiniuj nazwe
uzytkownika aplikacji
i kliknij DALE]

] @ <
3 zaloguj sie do bankowosci
internetowej
4 zeskanuj QR kod - pojawi
sie w trakcie dodawania

urzadzenia mobilnego
w bankowo$ci internetowej

Aktywacja

Dhugosé kodu e-PIN powinna miesci¢ sie
miedzy 5 a 20 znakami

Podaj e-PIN

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 L&)

ZATWIERDZ

Aktywacja

OPERACJA ZOSTALA ZATWIERDZONA

[ ] [O) <
o
ustal i potwierdz
kod e-PIN do aplikacji

L] [O) <
T o »
proces aktywacji zakoniczyt sie
pomys$lnie >
mozesz korzystaé
z Aplikacji mobilnej
Nasz Bank
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Dodanie urzadzenia mobilnego w bankowosci elektronicznej

¢ zaloguj sie poprzez strone internetowa do bankowosci elektronicznej

i dodaj nowe urzadzenie mobilne

Zaloguj sig do systemu bankowosc

internetos
Wybierz : Ustaw

nowe urzgdzenie
/ Kanaly dostepu i
urzgdzenia / Urzadzenie mobilne -> dodaj
urzgdzenie

Dodaj urzadzenie

telefon

Akceptuj regulamin
aplikacji mobilnej IB

- ]

Kod uwierzytainienia:

Kod SMS:

J

w bankowo$ci internetowej wejdZ w opcje:
Ustawienia > Parametry -> Kanaly dostepu i urzadzenia
- Urzadzenie mobilne - Dodaj urzadzenie, podaj jego nazwe,
zaakceptuj regulamin i zautoryzuj operacje, kliknij ZATWIERZ.
Wiecej informacji znajdziesz w instrukcji Internet Banking dla

Firm.pdf.

Zeskanuj QR kod wyswietlony w
systemie bankowosci internetowej

™ "1

Urzadzenie mobilne '

telefon

zeskanuj QR kod - wyswietlony

w Twojej bankowo$ci internetowej
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Aktywacja Aplikacji na telefonie
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potwierdz swoje z dostepnej listy wpisz identyfikator wpisz hasto do bankowosci ~ dodaj urzadzenie mobilne:
o$wiadczenie wybierz swéj bank lub bankowosci internetowej elektronicznej i kliknij WPISZ Nazwg urzqdz.ema,
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Aktywacja

Aktywacja I [l < Akywacia

Zdefiniuj nazwe uzytkownika ‘ Dlugos¢ kodu e-PIN powinna miesci¢ sie
aplikacii. ‘ miedzy 5 a 20 znakami
Nie podates nazwy uzytkownika Podaj e-PIN

Urzadzenie zostalo dodane

0 e

OPERACJA ZOSTALA ZATWIERDZONA

L] @ <«

o e € g €& o

zautoryzuj dodanie

urzadzenia mobilnego pomyslnie dodano zdefiniuj nazwe ustal i potwierdz proces aktywacji zakoniczyt
i{ ZATWIERDZ urzadzenie mobilne uzytkownika aplikacji kod e-PIN do aplikacji ~ sig pomyslnie >
i kliknij DALE]

mozesz korzystaé
z Aplikacji mobilnej
Nasz Bank
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Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej

Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej mozliwe jest:
W Aplikacji mobilnej (opis str. 15) gdy:

= wybierzesz opcje: Ustawienia = Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej. Blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do
bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakgcji kartg, do
ustugi BLIK)

= wybierzesz opcje: Wyloguj = Zablokuj dostep. Blokowane s3 wszystkie kanaly zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet
Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji karta, do ustugi BLIK)

= usuniesz uzytkownika w opcji: Ustawienia = Usuri uzytkownika - usuniety jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest dostep do Aplikacji
mobilnej

= uwaga: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacji operacji) blokuje aplikacje

W serwisie Internet Bankingu gdy:
= usuniesz urzadzenie mobilne w opcji: Ustawienia = Kanaly dostepu i urzqgdzenia = Usuri urzqdzenie mobilne
= po zalogowaniu pod przyciskiem Wyloguj wybierzesz Zablokuj dostep — blokowane sa wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci
elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakeji karta, do ustugi BLIK)
Gdy wyslesz SMS na numer SMS Bankingu w banku, o tresci:

= BM#Identyfikator - z numeru telefonu powiqzanego z klientem w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie
Identyfikator, to login do Internet Bankingu

=  BM#ldentyfikator#PESEL - z dowolnego numeru telefonu, gdzie Identyfikator, to login do Internet Bankingu
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Blokada dostepu jednocze$nie do Internet Bankingu i Aplikacji mobilnej mozliwa jest takze poprzez wystanie SMS:

BW#lIdentyfikator - z numeru telefonu powiqzanego z klientem w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie
Identyfikator, to login do Internet Bankingu

BW#ldentyfikator#PESEL - z dowolnego numeru telefonu, gdzie Identyfikator, to login do Internet Bankingu.
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Blokowanie dostepu za pomocg aplikacji

f 00 cummm @

€ Bank sPOLOZIELCZY &
BANK SPOLDZIELCZY | BNk NASZSAK G
i H
H 5 Sci H Zablokuj dostep do bankowosci
i 1l i i
H Zablokuj dostep do bankowosci i ® elektronicznej

elektronicznej

Zmien e-PIN §8  zmien e-PIN

Logowanie odciskiem palca
Logowanie odciskiem palca e :

Informacje dostepne przed
zalogowaniem

oo
oo

O Informacie dostepne przed
D zalogowaniem |
Czy na pewno chicesz sie wylogowat? W
Powiadomienia

ZABLOKUL DOSTER NIE TAK

Ustawienia BLIK
Ustawienia BLIK

Przelew na telefon BLIK
Przelew na telefon BLIK

Kanaly dostepu

@ @ & o
@ @ @ao

Kanaly dostepu

& Usun uzytkownika
S Usun uzytkownika

w & £ 5
@ = — & Pupt  Fanse  Plawosci Ustawienia  Wiocer
Pupt  Finanse  Plawodsl  Ustawienia  Wigcel

|

C o Co®

wybierz wybierz wybierz
Wyloguj > ZABLOKUJ DOSTEP Ustawienia = Zablokuj dostep do Ustawienia = Usun uzytkownika
bankowosci elektronicznej

(blokowane s3 wszystkie zdalne (blokowany jest dostep do aplikacji - mozna
dostepy do bankowosci - odwotanie (blokowane sa wszystkie zdalne dostepy ponownie doda¢ uzytkownika)

blokady wymaga kontaktu z bankiem) do bankowosci - odwotanie blokady
wymaga kontaktu z bankiem)
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e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Kod e-PIN ustalite$ w trakcie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank - zapamietaj go, jest wazny, przy
jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje.

Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji?

Kod e-PIN jest znany tylko i wylacznie Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia.

Gdy go zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placéwce banku.
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Logowanie do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

e —s

.. % BanK SPOLDZIELCZY ‘gl
BANK NASZ BANK

i

. Bank spoLozIELCZY S:
BANK NASZ BANK

ZALOGUY

L

2 3
5 6
8 9
0 Q

podaj e-PIN
i wybierz ZALOGU]J

Przyl62 palec do czytnika, aby sig
zalogowaé

Zaloguj si¢ za pomocy kodu e-PIN

Do ©® ¢ =

=¥ |

mozesz zalogowac sie tez
odciskiem palca

(opcja biometrii dostepna
jest w Ustawieniach,

opis str. 62)

D 9 0@®Q e

\ e
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Funkcje ekranu startowego Aplikacji mobilnej Nasz Bank

.. # sank spotpziELGZY 2 DODAJ UZYTKOWNIKA - jesli masz wiecej niz jeden

BANIK.. NASZ BANK [t ,
identyfikator do bankowo$ci internetowej- dodaj go

i il w Aplikacji mobilnej i stwérz kolejne profile, opis str. 19

przed zalogowaniem moze by¢ widoczne
i saldo rachunku i ostatnia operacja
i (wlacz opcje w Ustawieniach, opis str. 62)

Przyl6z palec do czytnika, aby sie
zalogowac

wybierz sposéb
logowania

Zaloguj sie za pomoca kodu e-PIN

Bo0o@Q®S

opis opcji str. 20
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Dodanie uzytkownika do aplikacji - Twoje profile

¥ BANK SPOLDZIELCZY .. ¥ BANK SPOLDZIELCZY . B BANK SPOEDZIELCZY
BANK NASZ BANK 5 BANK NASZ BANK BANk NASZBANK ,E)

335679 PLN o i
= Przetycz uzytkownika Przelgez uzytkownika

Konto

mej bank

Bank Spoldzieiczy w Nasze) Migiscowe!

Prayi62 palec do c2ytnika, aby sie
zalogowat

Dodaj uzytkownika

Zaloguj si¢ za pomoca kodu e-PIN

B9 0@

| el

wybierz wybierz profil > mozesz teraz przelaczaé
Kliknij “* aby dodaé DODAJ UZYTKOWNIKA sie¢ migdzy swoimi uzytkownikami;
profil uzytkownika do i postepuj jak przy pamietaj, ze kazdy profil posiada odrebny
aplikacji aktywacji aplikacji e-PIN
- opis str. 8
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Opcje dostepne na dole ekranu startowego

. ¥ BANK SPOLDZIELCZY 5
BANK NASZ BANK

1 2 3
4 5 6
7 8 9

[} <

ZALOGUJ

D ° ©® <« =

o W

opcje na dole ekranu
startowego sa widoczne
w zaleznosci od
dostepnosci ustug

w Twoim banku

ustuga BLIK, opis str. 29

wyszukaj placowke lub bankomat

informacje o banku i Aplikacji mobilnej

« Informacie

INFORMACJE O BANKU

ustuga smartKARTA, opis str. 34

@ EBo]

zadzwon lub wyslij e-mail do banku

INFORMACJE O APLIKACJI

Polityka prywatnosci
Bezpieczenistwo

Licencje

R |
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Pulpit

WYLOGU] - wylogujesz sie z aplikacji

T r——
B

\ ZABLOKU] DOSTEP - opis str. 15

rachunek biezgcy

udostepnij numer rachunku

52 352,97 PLN

100,00 PLN
LN

przesun ekran w lewo,
aby zobaczy¢ kolejne rachunki

Jeste$ na ekranie gtldwnym Aplikacji mobilnej Nasz
Bank. Zebrane s3 tu najwazniejsze informacje
o rachunkach: saldo, dostepne $rodki, historia
operacji.

Znajdziesz tu skréoty do najczesciej
wykorzystywanych opcji, takich jak: przelew, mobilna
autoryzacja, wiadomosci, BLIK, smartKARTA. Mozesz
tez z tego miejsca wylogowa¢ sie z aplikacji lub
zablokowac dostep, opis str. 15.

Finanse, ptatnosci, ustawienia - przekieruja Cie do
kolejnych opcji Aplikacji mobilne;j.
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.. ™ Bank spooziELCZY
BANK NASZ BANK

SR A0S - R AT o8 dane rachunku - rachunek wybierasz

w Ustawieniach, opis str. 62
52 352,97 PLN

1 100,00 PLN
1750,00 PLN
-215 880,03 PLN
17,00 PLN

15 500,00 PLN
50 000,00 PLN
200 000,00 PLN

lista ostatnich transakcji na rachunku

%0 A700mN
uzyj, by zobaczy¢ historie operacji na rachunku Przclew uzyj, by wprowadzi¢ przelew dowolny
ptatno$é BLIK, opis str. 29 - smartKARTA, opis str. 34
zbidr zlecen autoryzacyjnych © Mobin Autoryzace Wisdomotcl wiadomodci, opis str. 27

@) =] = &

Pulpit Finanse  Platnosci  Ustawienia  Wiecel

\ e
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Mobilna autoryzacja

wybierajac po raz pierwszy przycisk Mobilna Autoryzacja - mozesz ja aktywowag;
w momencie aktywacji mobilnej autoryzacji w aplikacji Twoj sposob autoryzacji zmieni sie z kodow
SMS na mobilna autoryzacje (dla uzytkownika autoryzujacego dyspozycje za pomoca nPodpis czy
token, aktywacja mobilnej autoryzacji nie jest mozliwa - nalezy skontaktowac sie z bankiem)

mobilna autoryzacja jest jednym ze sposobdw autoryzacji transakeji w bankowosci internetowej i
wydanych dyspozycji w banku np. wyptat z rachunku czy identyfikacji Twojej tozsamo$ci w obstudze
kasowej

mobilna autoryzacja moze by¢ aktywna na Kkilku wurzadzeniach jednocze$nie
- aktywacja mobilnej autoryzacji na kolejnym urzadzeniu nie przechwytuje jej z innych urzadzen

aktywacja mobilnej autoryzacji wymaga podania kodu z wiadomosci SMS
platnosci z Aplikacji mobilnej moga by¢é wykonywane tylko z urzadzenia z aktywna mobilna

autoryzacja, bez niej zablokowane zostang réwniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK,
zamykanie lokaty, modyfikacja parametréw karty, Kantor.

rachunek biezgey

52 352,97 PLN
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Pod przyciskiem Mobilna Autoryzacja (jesli zostata wczes$niej aktywowana)
dostepne beda oczekujace zlecenia do autoryzacji i historia zlecen autoryzacyjnych.

Wchodzac w dana operacje wyswietla sie jej szczegétowe informacje.

Mobilna Autoryzacja

Do autoryzacji

Historia zlecen autoryzacyjnych

(\/\, Operacja nr 2
Autoryzacja

(L) operacjanr1

zlecenie zatwierdzone

wies., Autoryzacja

) i Operacjanr6

zlecenie nieaktywne (minat czas jego akceptacji)
lub odrzucone

i Autoryzacja
% ’
(~) operacjanrs
wrewes, Autoryzacja
® i Operacja nr 3
i Autoryzacja
(670 M

o
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Aktywacja mobilnej autoryzacji

¥ Bank spoeDTELCZY =
o e basc =
Fitma p, 2 0,0, - rachunek biezacy. oo
o2
44 482,28 PLN 44 482,28 PLN
500000 FLN “5000,00 PLN
287069 PLN 287069 PLN
110000 FLN 110000 PLN
TI0G0ELN Mobiina Autoryzacja W celu potwierdzenia podaj kod 176000 PLN
21588003 PLN : otrzymany w wiadomosci SMS 215880,03 PLY
Ushuga mobilnej auteryzacl jest e
1700PLN nieaktywna na tym urzgdzeniu, Czy Wprowadz kod SMS -
15 500,00 PLN cheesz ja aklywowat? IS HECE Sarts 15 500,00 PLN
50 000,00 PLY 51.000,00 PLN
200 000,00 PLN ANULUS wplata 200100000 PLN
Histeria oparacyl Prastew Historia operac)i Praclew
wesas =

Wigczona mobiing sutoryzacie

B wobina Autonyzacis (2 wnissomoses ) Mobina Auoryzacia | (3 Wisdomose
o -
@ =2 = & () = = &
Pulpt P Ponich Ut Whacu Puplt  Fnae et Usmwera  iece)
- & -

T o w

bierz Mobilna Autoryzacja ierdz . .
" ryzaq potwierdZ TAK w celu potwierdzenia aktywacji mobilna autoryzacja

aby aktywowat wprowadz kod SMS = OK zostata wigczona
mobilng autoryzacje
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Zlecenie autoryzacyjne

i przssans sy W

Zatmiord: w i)l massing]
2 rastepnie wrad tuti|. aby dekRSCTyC pperae

W momencie aktywacji mobilnej autoryzacji w aplikacji Twoj
spos6b autoryzacji zmieni sie z kodéw SMS na mobilna
autoryzacje. Od tej pory, gdy wykonasz operacje w bankowosci
elektronicznej lub ztozysz dyspozycje w banku, wyswietli sie zlecenie
autoryzacyjne jak w przyktadach: autoryzacji przelewu dowolnego
i potwierdzenia tozsamosci.

& Mobilna Autoryzacja

Operacja nr 2

Autoryzacja przelewow

Autoryzacja przelewéw: 1 przel. na kwote 99,99
PLN

ODRZUG ZATWIERDZ

= |

Maobilna Autoryzacja

Operacja nt 3

S

] - !J

ZATWIERDZ lub ODRZUC zlecenie autoryzacyjne
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WiadomoSci

Na urzadzenia mobilne z zainstalowang Aplikacja mobilng Nasz Bank beda wysytane powiadomienia push o zleceniach oczekujacych na

autoryzacje oraz wiadomosci dotyczgce aktywnosci na rachunkach. Aplikacja mobilna nie musi by¢ uruchomiona.

Wiadomo:

Nieprzeczytane

Poprawne logowanie 2022-03-03
11:58:53

Przeczytane

Poprawne logowanie 2022-03-03
10:10:52

Poprawne logowanie 2022-03-03
10:08:49

i . kliknij w wybrana
Obcigzenie 25,00 PLN . L . ,
wiadomo$¢, aby ja odczytaé

Poprawne logowanie 2022-03-03
10:04:04

ZAMKNIE  POKAZ

Poprawne logowanie 2022-03-03
0:03:03

Poprawne logowanie 2022-03-03
9:58:40

Poprawne logowanie 2022-03-02
ol 11:14:50

uzyj, by oznaczy¢ wszystkie

= e < wiadomosci jako przeczytane
I p—
L I~ 7 /
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Kontakt z banku - weryfikacja Aplikacja mobilng

W Aplikacji masz mozliwo$¢ weryfikacji pracownika banku, ktéry sie z Toba kontaktuje telefonicznie.
Pracownik moze wysta¢ Ci powiadomienie czy zlecenie autoryzacyjne dotyczace np. zapowiedzi kontaktu, weryfikacji pracownika,

potwierdzenia zgody ztozenia wniosku kredytowego.

& Mobilna Autoryzacja

Operacja nr 1

Mobilne potwierdzenie tozsamosci pracownika

Dzie dobry. Nazywam sig Kowalski Jan i jestem
pracownikiem banku.

Za chwilg zadzwoni pracownik
banku z oferta

Nasz pracownik Kowalski Jan
przedstawi Pani oferte banku

- ® <
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Platnosc¢ BLIK

Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji mobilne;j.
BLIK-iem wyptacisz $rodki z bankomatu,

dokonasz transakcji w terminalu ptatniczym oraz w internecie.
Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku.

——

.. % saNK spoLDZIELCZY o
BANKC NASZ BANK

RACHUNEK BIEZACY o
o<
o

693,64 PLN

1150,00 PLN
100,00 PLN

aby wygenerowa¢ pierwszy kod BLIK - kliknij BLIK
i przejdZ do wiaczenia ustugi w Ustawienia BLIK, opis str. 30

kistoria.onams Przelew

rr———
@ =] =
Pupit  Finnse  Pisinosel
L @




.. & BANK sPOLDZIELCZY (&3
| BANK NASZBANK

Zablokuj dostep do bankowosci
elektroniczne]

®

Zmien e-PIN

@ (copaneaditen il

oo Informacie dostepne przed
D8 zalogowaniem

Powiadomienia

[ et

(65 Weahjesigal

8 Usut utytkownika

@

Pupi Finanse | Ustawienia  Wigcw)
- ® <

kliknij w
Ustawienia BLIK

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Ustawienia — BLIK

Ustawienia BLIK

Ustawienia dotyszq platnasel BLIK pray
pomacy aplikacji mobiine.

Wiaezony ®

Faka sakda na ehrania  kodem BLIK ®

Wyhierz rachunek

RACHUNEK BIEZACY

Lintity BLIK

9000,00 PLN
700000 PN
500000 FLN
100000 PLN

Limity BLIK zmienisz w swoje] Bankowodet
internetowe;

zAPISZ

Whprowadz kod e-PIN, aby potwierdzié

sssse
1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 L]

- - -
wlacz ptatnosé BLIK,
wybierz rachunek,
zaakceptuj regulamin
i ZAPISZ

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ

¥ BANK SPOLDZIELCZY =
BANK NASZBANK =

1 2 3
4 5 6
7 8 9
|
0 e}

B © O ©« o

o

na ekranie logowania
pojawi sie opcja BLIK
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Kod BLIK

Wybierz ikone m na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu
aby w prosty i szybki sposéb za pomoca wyswietlonego kodu
dokonaé: ptatnosci w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie
stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

W opcji Przelew na telefon wykonasz przelew na telefon BLIK.

201 1 46 kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji,
ktéora wykonujesz; wyswietlany jest przez
okreslony czas, po ktérego uptywie traci waznos¢

kopiuj kod BLIK

wybierz aby wykona¢ przelew na telefon BLIK,
opis str. 32

Przelew na telefon
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Ustawienia - przelew na telefon BLIK

... % Bank sporDziELCZY o
| BNk NASZBANK

(R) Zablokuj dostep do bankowosci
elektronicznej

B zmienerin

@ Logowanie odciskiem palca

oo
oa

Informacje dostepne przed

zalogowaniem

Powiadomienia

Ustawienia BLIK

Przelew na telefon BLIK

Kanaly dostepu

Usun uzytkownika

© » & @ B D

&

Finanse  Plainodel  Ustawienia  Wigoe)

2

) - @ “
Kkliknij w
Przelew na telefon BLIK

Ustawienis dotyczs

g BLIK w aplikaci
nabilre)

Oznaer ubytkownikéw preslewéw na telefon Y
BLIK

Odbiaranis prasiewdv na telafon BLIK ®
cag

Ractunch. na kidry olrzymywane bedg preelewy BLIK

RACHUNEK BIEZACY

Limity BLIK

9 000,00 PLN
7 000,00 PLN

)
Pl

Py

oznacz uzytkownikéw przelewow
na telefon BLIK i wtgcz mozliwo$é
odbierania przelew6éw na telefon
BLIK

Ustawienia  Wen




Przelow na telefon
Nadawca

RACHUNEK BIEZACY

Odbiorea

numer telefonu o

Wprowads nazwe odbisrey

Szezegoly operacii

Przelew na telefon BLIK

LN

Wprowads kwatg

DALE.

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Przelew na telefon — BLIK

=%

Greegor s
vag

- @ -
wybierz odbiorce lub
wpisz numer telefonu

Kontgkly eznagzone oaiem BLIK mogs adbieras
prectewy na lelsfon BLIK

Przelew na telefon

Nadawea

RACHUNEK BIEZACY

Grregars

Nadawea

RACHUNEK BIEZACY
Odbiorea
+ag

Grzegorz

Seczeysly operac)l

Przelew na telefan BLIK

Szezegély aperacii

Przelew na telefon BLIK

20,00 PLN

Kt (PLR 0,00 PLN
20
WYKOMAJ
= @ -

T o

kontakty oznaczone BLIK
moga odbiera¢ przelewy na

telefon BLIK

uzupetnij szczegbly operacji
i wybierz DALE]

o

sprawdz dane przelewu,
wybierz WYKONAJ,
podaj e-PIN

i ZATWIERDZ
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smartKARTA

umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku,

pozwala wyptaca¢ i wptaca¢ do 300 banknotéw w jednej transakcji we
wptatomatach i bankomatach recyklingowych,

dzieki szybkiej wyptacie gotéwki z bankomatu o wysoko$ci kwoty transakecji
decydujesz w Aplikacji mobilnej i potwierdzasz ja
w Aplikacji mobilnej,

opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku,

jezeli zeskanujesz QR Kod poza Aplikacjg mobilng zostaniesz przekierowany na
strone dotyczaca szczegdtow smartKARTY w bankach spétdzielczych.

... sank sporoziELCZY
BN NASZ BANK

[}

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy o
=)

44 476,28 PLN

6,00 PLN

5 000,00 PLN

2 870,69 PLN
1100,00 PLN
1750,00 PLN
215 880,03 PLN
17,00 PLN

15 500,00 PLN
50 000,00 PLN
200 000,00 PLN

aby skorzysta¢ pierwszy raz z ustugi smartKARTA - kliknij smartKARTA;
jesli posiadasz jeden rachunek smartKARTA zostanie domy$lnie z nim powigzana,
jesli posiadasz kilka rachunkéw - przypisz ja do wybranego rachunku

w Ustawieniach smartKARTA, opis str. 35

Histora speradi Przelan

@) Mobilna A cia =1 Wiadomosci

5 =y S 2y
Pulpit Finanse  Platnotel |

U=




Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Ustawienia smartKARTA

& ANK SPOLDZIELCZY = |
o = Ustawienia smartKARTA |
I Npaz e . ¥ BANK SPOLDZIELCZY ‘§
BANK NASZ BANK
L e ustawienia dotycza wyboru rachunku do |
o operacji smartkARTA. |
44 476,28 PLN Wybierz rachunek
b ||
Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy N
PROW.OD OBR K WN (id 1) NARAC.. 6,00 PLN e ey
500000 PLN 1 2 3
s i Limity operacji smartKARTA |
110000 PLN
175000 PLN Daienny I 4 5 6
215880,03 PLN 100N
1700 PLN
wplata 15500,00 PLN 7 8 9
wplata 50 000,00 PLN
wplata 200 000,00 PLN
0 €3l
Historia operacjl Przelew
..
@ Mobilna Avtoryzacia (] Wiadomosei
5 = @& - @ @ ¢ @
Pulpit  Finanse  Plamotc  Ustawiena  Wigcel
] <
* L] @® < = ® <

wybierz smartKARTA wybierz rachunek do na ekranie logowania
na ekranie logowania operacji smartKARTA pojawi sie opcja
lub na ekranie pulpitu (podane s3 tez limity operacji) smartKARTA
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smartKARTA - obstuga rachunku w bankomacie/wptatomacie

... ¥ ank sporozIELCZY
ANk HASZ BANK

Firma sp. 2 0.0. - rachunek biezqcy 2

44 476,28 PLN

PROW.OD OBRKWN (id 1) NARAC. -600 PLN

-5 000,00 PLN

-2 870,69 PLN

Nasz Bank 110000 PLN
Nasz Bank 175000 PLN
F p.z0.0 216 880,03 PLN
zo0 17,00 PLN

wplata 15 500,00 PLN
wplata 50 000,00 PLN
wplata 200 000,00 PLN

Historia operacji Przelew

smartKARTA

(@ Mobina Autoryzacia £ Wiadomose!

@ =] =

o : ; : e
& o W
wybierz smartKARTA

na ekranie logowania
lub na ekranie pulpitu

SMartKARTA

Transakcje w bankomacie

o]
o

o)

szybka wyplata

= 'rl wplata na moj rachunek

L=}  wplata na wybrany rachunek

=) |

wybierz smartKARTA

Zeskanuj QR kod z ekranu bankomatu
i wyblerz rodzaj transakeji

-

Zotwierdt operaciy

' |

o

zeskanuj QR kod wyswietlony
w bankomacie i postepuj zgodnie

z komunikatami

.

Viplata w bankomacie

50,00 PLN

]
O W

OPERACJA ZOSTALA ZATWIERDZONA

o

ZATWIERDZ transakcje

w aplikacji = dokoncz jej realizacje
w bankomacie



.. sank spotoziELCZY
BANK NASZ BANK

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezqcy o2

44 476,28 PLN

PROW.OD OBR K WN (id 1) NARAC..  -6,00 PLN

-5000,00 PLN
-2 870,69 PLN
1100,00 PLN
1750,00 PLN
<215 880,03 PLN
17,00 PLN

15 560,00 PLN

Y 50 000,00 PLN
wplata 200 000,00 PLN

Histaria operacji Przelew
P

89) smartkarTA

) Mobilna Autaryzacis (2] Wiadomosei

o e
[ ] @ «
JE. = 3P
wybierz smartKARTA

na ekranie logowania
lub na ekranie pulpitu
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Szybka wyptata z bankomatu

Transakcje w bankomacie

(3]0
0 [

szybka wyplata

E: wplata na mgj rachunek

[Z1  wplata na wybrany rachunek

& szybkawyplata

Wybierz lub wpisz kwote szybkiej wyptaty
50 PLN
100 PLN
200 PLN

500 PLN

Wprowads kwote PLN

WYPLAC

o

wybierz szybka wyplata

L] ® <
e o »
wybierz lub wpisz

kwote szybkiej wyptaty
i kliknij WYPEAC

& Szybkawyplata

Zeskanu] QR kod z ekranu bankonmatu | zatwierds
wyplate w aplikacj

a ® <
zeskanuj QR kod
wySwietlony
w bankomacie

- transakcja jest
rozpoczeta

Zatwiord# wyplate 7 bankomatu

50PLN

®

i 4
.o
ZATWIERDZ
transakcje w aplikacji
- odbierz gotéwke
z bankomatu




... ® BANK SPOLDZIELCZY
NASZ BANK

Firma sp.  0.0. - rachunek biezacy 0
%5

44 476,28 PLN

PROW.OD OBRKWN (id 1) NARAC..  -600 PLN

-5 000,00 PLN.
287069 PLN
1100,00 PLN
175000 PLN
-215 880,03 PLN
17,00 PLN

15 500,00 PLN
50 000,00 PLN
200 000,00 PLN

wplata

Historia operacji Przelew

@ MobinaAuoryzacia () Wiadomodel

= &) e
Pulpit  Fnanse  Planedel  Ustowiens  Wigee

= o

wybierz smartKARTA
na ekranie logowania
lub na ekranie pulpitu
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Whptata na wtasny rachunek

Transakcje w bankomacie

szybka wyplata

2] wplata na méj rachunek !

|__—.§ wplata na wybrany rachunek

FHAey

wybierz wptata
na méj rachunek

= o

Wplata na méj rachunek

Zeskanuj QR ked z ekranu bankomatu, aby
rozpoczaé wplate

zeskanuj QR kod
wy$wietlony w
bankomacie > transakcja
jest rozpoczeta

Wplata na moj rachunek

2021-02-02
ZatwierdZ wptate

Wplata w bankomacie

50 PLN

1.66 PLN

Nomina Waluta [

PLN 1

“

®

wprowadz plik
banknotéw do

bankomatu i zatwierdz
wplate w aplikacji
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Whptata na wybrany rachunek

... ¥ BanksporoziELCZY
NASZ BANK

smartKARTA

Transakcje w bankomacie

Wyblerz rachunck na kiry cheesz dokonaé
walaty

Fifma sp. 2 0.0. - rachunek biezacy 2
Wybiecz rachunok na ktdry choesz dokanad

44 476,28 PLN ||‘

' oo = 2
PROW.0D OBR K WN (id 1) NA RAC. 600 PLN
4500000 PLN D'T-l Grupanr 1 > NOVUM
-2 87069 PLN
110000 PLN
175000 PLN
-215 880,03 PLN
z 17,00 PLN
wplata 15 500,00 PLN
wplata 50 000,00 PLN
wplata 200 000,00 PLN
Historia operacii Przelew

wplata na méj rachunek

@ Mobilna Autoryzacia () Wiadomoscl

=3

@& =] = @8 wpiata na wybrany rachunek

Pulpit  Finonse  Plomodcl  Ustawionia  Wigce]

eod lgocg o eos

wybierz smartKARTA wybierz wplata wybierz grupe, nastepnie kontrahenta, na
na ekranie logowania na inny rachunek

8 : y ktoérego rachunek chcesz dokona¢ wptaty
lub na ekranie pulpitu
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Zeskany) QR kod 2 ¢k
@ Przdew sandsriony o) (,,Z:L‘, .

2021-02-03
ZatwierdZz wplate

) Pravhew SORBNET
© Prastew BlucCash
O thsprosowy [EXPRESS ELIXR)

Wpiata w bankomacie

w bankomacie

OPERACJA ZOSTALA ZATWIERDZONA

sfikacs woi

Nominal Waluta liose

50 FLN

207
L] ®

02102-03
—

o3P €W oW vowm

wybierz zeskanuj QR kod wprowadz plik banknotéw operacja zostata zatwierdzona
sposob realizacji wplaty wys$wietlony w bankomacie do bankomatu i zatwierdz
-> transakcja jest rozpoczeta wplate w aplikacji



Czwartek, 2022-03-03

Alicja

Aleksandra

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Historia operacji

FILTR &

-1150,00 PLN{

-100,00 PLN:

wybierajac podreczne menu operacji masz szybki
dostep do podstawowych polecen. W zaleznoéci od
rodzaju operacji, masz mozliwos¢:

- wykona¢ ponownie operacje/wykonac przelew
zwrotny;

- wysta¢ potwierdzenie operacji na e-mail;

- pobra¢ potwierdzenie operacji jako pdf.

Q

Czwartek, 2022-03-03

Alicja

(’ﬁ..(m

FILTR

-1150,00 PLN

Aleksandra

Wykonaj ponownie
Wyslij potwierdzenie na e-mail

Pobierz potwierdzenie jako pdf




Czwartek, 2022-03-03

Alicja -1150,00 PLN

Aleksandra -100,00 PLN

w o

uzyj przycisku FILTR,
gdy szukasz
konkretnych operacji
w historii rachunku

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Historia operacji - filtr

Biezacy dzien Poprzedni dzien
Biezqcy miesiac Poprzedni miesiac

od 2022:0217 Do 2022:03-03

od 0 Do 1000000

Historia operacji

-

Cawartek, 2022-03-03

Alicja -1 150,00 PLN

o

wybierz parametry
filtru i kliknij SZUKA]

< Szczegoly operacii
Nadawca
RACHUNEK BIEZACY

Szczegdly operacii

Przelew wychodzacy

Alicja

wptata
1150,00 PLN
2022-03-03
2022-03-03

693,64 PLN

Wykonaj ponownie

L] @ Rl
T O 3y
widzisz operacje
spetniajgce kryteria
filtru. Kliknij USUN
FILTR, by powréci¢ do
widoku petnej historii

L] @® <
| el |
wchodzac w szczegély
operacji mozesz zleci¢
jej ponowna realizacje:
WYKONAJ PONOWNIE
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Przelew - autoryzacja jednoosobowa

Opcja PRZELEW przekieruje Cie do formularza przelewu dowolnego, wypelnij go zgodnie z informacjami na ekranach.

20220304 i)

@ et standariony

= o

kliknij na strzatke przy
numerze rachunku i wskaz
rachunek, zktérego chcesz

wykona¢ przelew

Dadoj adres adbiarey

S2cze06ly operaci

wiplata
10 L
20220304 m™
@ Elisir standardowy

O soraneT

Qee

o0
@
BALES

- £ -
U=
uzupehij: tytul, kwote,

date i sposdb realizacji
przelewu i kliknij DALE]

Hadawca |

RACHUNEK BIEZACY

Odbiorca |

Jan
Szczegoly operacii
wptate

1000 P
2022:03.04

Eliksir standardowy

1.50 PLN

WYKONAS

1 2 3
4 5 6
7 8 9

o <)

w o

sprawdz dane przelewu
i kliknij WYKONA]J

o w

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ
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Przelew - autoryzacja wieloosobowa

W przypadku autoryzacji wieloosobowej przelew czeka na podpisanie przez osoby uprawnione w firmie, widnieje w zaktadce
PLATNOSCI - W REALIZAC]I jako zaakceptowany i niepodpisany, opis str. 60.

& Przelew dowolny.

Nadawca

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

- >
Odbiorca
Anna Sosna

Dodaj adres odbiorcy

[0 Dodaf odblorce do bazy kontrahentow

Szczeqély operacji

wplata

250 PLN

2022:03-04

@ Przelew standardowy

Uil |

Anna Sosna

Dodaj adres odbiorcy
|

O  bodaj odbiorcg do bazy kontrahentow

Szczegoly operacii

wplata

250 PLN
2022-03-04
@ Przelew standardowy

O Przelew SORBNET

O Przelew BlueCash

O Ekspresowy (EXPRESS ELIXIR)

Przelew Standardowy - Elixir

zlecenia przelewow ELIXIR realizowane s3 w dni robocze
do godziny 16:00

DALEJ

= o

& Przelew dowolny

Nadawca

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

Odbiorca

Anna Sosna
Szczeqsly operaci
v‘vD!a\a

250,00 PLN
2022030

Presiéy slan‘dardowy

0,00 PLN

Przelew dowolny

Wprowadz kod e-PIN, aby potwierdzi¢

sessse
1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 fe)

.. ¥ pankspoLoziELCZY = |
BANK NASZ BANK

JEDNORAZOWE W REALIZACJI

Firma sp. 2 0.0, - rachunek biezacy

<) Niezaskeeptowany <) Niepodpisany
Urzad Skarbowy
o |
%) Niezaskceptowany Niepodpisany
Anna

Zaakceptowany Niepodpisany

(] zasnace wezystkie

Wybrane (liczba/kwota): 1 £ 250,00 PLN

= 5

@ =] =

P Finacds  Plotnodcl  Ustwwienia Whece

= o
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Przelew - dodaj odbiorce do bazy kontrahentow

walata

250

2022:03-04

i

\

Saczegdly operac|

@ Prastew standandowy

®

o

<

Io

E |

J

w trakcie wykonywania przelewu mozesz dodac
nowego odbiorce do bazy kontrahentéw 9 wybierz
DODAJ OBIORCE DO BAZY KONTAHENTOW

Wybor grupy ko

m S

O vowsgrups

Dane kontrahenta

DALEJ

L] ®

& o W

wskaz do ktérej grupy ma by¢ dodany
kontrahent lub utwérz nowa grupe;

kolejne kroki to dalsze etapy wykonywania
przelewu
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Finanse - rachunki

¥ sank sporozeLczy
E e

RACHUNKI  LOKATY KREDYTY KARTY

RACHUNKI - wys$wietlana jest lista Twoich rachunkéw

Firma sp. 2 0.0. - rachunek biezacy

4374730 PLN
4374730 PLN

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

1043,46 PLN
104346 PLN

RACHUNKI BIEZACE

260,22 PLN
260,22 PLN

RACHUNKI BIEZACE

0,00 PLN
25,62 PLN

RACHUNKI BIEZACE

1739,76 PLN
S 1739.76 PLN
@ (=] ==

Pupit  Finanse  Plamosci  Ustawienla  Wicel

& o ¥

& Szczegoly rachunku

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

klikajagc w wybrany rachunek zobaczysz jego
szczegbtowe dane tj: saldo, dostepne $rodki, blokady,
limity. Z tego miejsca przejrzysz tez HISTORIE
OPERA(]I

POLUPLPR

Firma sp. z 0.0.

4374730 PLN
Aé 747,30 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

0,01%

Limity >

HISTORIA OPERACJI

=




n.,,w BANK SPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

RACHUNKI LOKATY KREDYTY

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezgcy

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

RACHUNKI BIEZACE

72 8787 0000 0000 1384 2000 0020
Dostepne srodki 26
Saldo 261

RACHUNKI BIEZACE

Saldo -2!

. .<

e Srodki 43747,3) PLN
43747,3D PLN

s srodk 104345 PLN
104345 PLN

5,62 PLN
173976 PLN
173976 PLN
@® =) —
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia Wiecej

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Rachunki - lista

0,22 PLN
0,22 PLN

0,00 PLRwww.)

wybierajgc podreczne menu rachunku
masz szybki dostep do podstawowych
polecen:

- wykonaj przelew,

- historia operacji,

- limity transakc;ji,

- blokady.

L

.. BANK sPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

RACHUNKI LOKATY KREDYTY KARTY

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy} H
N s

Hisenacpecats

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

Dostepne $rodk 1043,46 PLN
Saldo 1043,46 PLN

RACHUNKI BIEZACE
72 8787 0000 0000 1384 2000 0020

Dostepne $rodk 260,22 PLN

dc 260,22 PLN
RACHUNKI BIEZACE

Dostepne $rodk 0,00 PLN

Saldo -25,62 PLN
RACHUNKI BIEZACE

ne $rc 1739,76 PLN

1739.76 PLN

& =

Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia Wigcej

= o
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Rachunki - blokady $srodkéw i limity transakcji

e —

& Szczegély rachunku

Firma sp. z 0.0. - rachunek biezacy

<3
POLUPLPR
Firma sp. z 0.0
43 747,30 PLN
43 647,30 PLN
N BLOKADY;
ToonopLN klikniecie > wyswietli informacje na temat posiadanych blokad na rachunku
UOUPLEN
0,01 %
LIMITY;
Limity >

klikniecie > wy$wietli informacje o limitach transakcji na rachunku

T HISTORIA OPERACUI

] @ <

e o ¥
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Szybka pozyczka

Opcja pozwala uruchomi¢ dodatkowe $rodki na Twoim rachunku. Pozyczka jest udzielona automatycznie w przypadku, gdy zaakceptujesz jej regulamin oraz
spetnisz kryteria niezbedne do jej udziclenia (zdefiniowane w Twoim banku).

e RAEmgeomeLcny

PACRSSI  LOKATY  KRIDYTY  KARTY Rachunek powigzany 2 pozyczkq Dane pozyczki |

I RACHUNKI BIEZACE

Wprowadz kod e-PiN, aby potwierdzié

100,00 PLN
RACHMUNK! BIEZAGE
. 2 Gotéwka na koncle bez wychodzenia z domu esane
ey Rostapos aolyeald Tanle] nawet 0 50% RRSO 9.59% w Cfercie
4 dia Nowych Kilentéw” Szybkie, wygodne i 1 2 3
oo za 0 zi na zawsze Jedyne co musisz ziobi¢, |
Szybka potyczka 100,00 PLN #eby otrzymat potyezke 28 0 21 10: wybrat
kwotg | sprawdzi¢ konto! Pienigdze trafia na 4 s 6
Gotbwia na koncie bez wychodzenia z domu TWEJe keoma FAVIEL o KIS UL Ve od
Tankej nawet o S0% RRSO 9.59% w Ofercie momentu decyzjl o przyznaniu pazyczki. Do
USD - RACHUNKI dia Nowych Kilentdw” Szybie, wygodne | tych plussw dokladamy jeszcze jeden. Teraz 7 8 9
a9Rkio U 20 0 2} na zawsze Jedyne co musisz Zrobi, kalda sptacona w laninke plsrwsza potycria
teby otrzymad potyczke za 0 z) 10: wybted do 1000 21 na 30 dni, bedzie Cig kosztowaé |
438310U80 kwoty i sprawdzi konie! Prenigdze trafig na ledynie 4 21
Twoje konto nawel po kilkunastu minutach od i | |
momentu decyz|l  prryznaniu poZyezia. Do o @

tych pluséw dokladamy jeszcze jeden. Teraz

o ka2da splacona wtorminie piorwsza potyczka
pememal 90 1000 21 na 30 dni, bazie Cig kosTiowad
jedynie 4 20, 1\, 2e 2. -

1 43500 PLN

1 43500 PLN

@ B = @& -

e Fnaces Mol Oadess  Waou
- - -«

. o W | e

Kkliknij w wybierz pozyczke zaakceptuj regulamin podaj e-PIN
Szybka pozyczka z dostepnych ofert i ZATWIERDZ i ZATWIERDZ
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Finanse - lokaty

RACHUNKI  LOKATY KREDYTY KARTY.

DEPOZYTY TERMINOWE 1-MIESIECZNE
INSTYTUCJI SAMORZADOWYCH

LOKATY - wys$wietlana jest lista Twoich lokat

e 3 000,00 PLN
2022-03-10
@ & =
Pulpit Finanse  Platnosci  Ustawienia  Wigce]

& Szczegoly lokaty

DEPOZYTY TERMINOWE 1-MIESIECZNE
INSTYTUCJI SAMORZADOWYCH

klikajac w wybrana lokate zobaczysz jej
szczegblowe dane

3 (;00,00 PLN
odnowiane
st;le 4,|U“%
2022-52»1 0
20‘22;03-1 0 -
Tmiesigezna
5,1;5 PLN

9,44 PLN

w o




... % BaNK sPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK
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Finanse - kredyty

RACHUNKI  LOKATY KREDYTY KARTY

KREDYT DO 5 LAT

-65 000,00 PLN

KREDYTY - wyswietlana jest lista Twoich kredytéw

& Szozegély kredytu

KREDYT DO 5 LAT

klikajac w wybrany kredyt zobaczysz jego szczegétowe dane;
zestawienie rat kredytu znajdziesz
w HARMONOGRAMIE SPEAT

Firma sp. z0.0.

-65 000,00 PLN

13,00%

HARMONOGRAM SPEATY

=y
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Finanse - karty

®
,Usmxs#ommczvg
H BANK NASZ BANK :
e e R L, KARTY - wy$wietlana jest lista Twoich kart | < szczeostykany
VISA FETEGSY
4180 #wr kxix 0309 2022-04-30
m klikajac w wybrang karte zobaczysz jej szczegétowe 000 PLN
dane tj: rachunek powigzany z kartg, date waznosci, s
ven blokady kwot, limity i status. Z tego miejsca przejdziesz
° do opcji: LIMITY, CZASOWA BLOKADA KARTY, Limity >
o PLATNOSCI ZBLIZENIOWE, ZMIEN PIN KARTY,
ZASTRZEZ K'ARTE' Czasowa blokada karty &
Zmiana PIN-u karty, aktywacja karty, aktywacja
funkcji zblizeniowej karty mozliwa jest w zalezno$ci
karta lokalna od dOStepnoéci usiug w Twoim banku. Platnosci zblizeniowe @
[ B747 *x%k kxxw 671570
e T |
Pulpit Finanse Platnodri  Ustawienia Wiece] ZASTRZEZ KARTE
[ ] @® 4 [ ] @ <

O B

p
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Karty - blokady kwot

BLOKADY - Kklikniecie > wys$wietli informacje na temat posiadanych blokad kwot na karcie

1114

< Blokady

400,00 PLN
06.01 13:47:14 4180 0309

Rachunek powigzany z kartq

RACHUNKI BIEZACE

Szczegoly
20233033 \
400,00 PLN >
f
aktywna
Limity >
Czasowa blokada karty [ ]

T o W [ el |
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Karty - limity transakcji kartowych

LIMITY - klikniecie > wy$wietli informacje o limitach transakcji na karcie, z mozliwo$cig zmiany limitéw

Szczegoly karty

Rachunek powiazany z kartq

RACHUNKI BIEZACE

Szczegoly
2021-10-31 1500 PLN
400,00 PLN > YR T .
aby zmieni¢ limit na karcie:
Sy wpisz nowy limit,
. 5 E ZAPISZ, wprowdz e-PIN
vty ‘ A
i ZATWIERDZ
Czasowa blokada karty [ ]

L} @ <

. o T o3
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Statusy kart

4 — .. BaNK sPOLDZIELCZY
e aanxsggngrﬂ.m = Bk NASZ BANK

RAGHUNKI  LOKATY  KREDYTY. KARTY RACHUNKI LOKATY  KREDYTY. KARTY

T karta lokalna
VISA
1 - 4180 *H* +x+ 0390 ‘

karta lokalna

8747 4444 siex 61570

Rachunek powigzany 2 kertg
RACHUNKI BIEZACE

. 8747 sven e 61570 ||
e —|
e Sessagly |
TYMCZASOWO ZABLOKOWANA 2021-10-3
0,00 P;N
SGB  VISA "
~ PP aktywna
N ﬂ 1 5480 2621
@ . = = @ aEr @ & = L] Limity >
Pupc nace  Plameds  Ustawens  Wiecs i
- ® 4 - ® < . & P
wvzgﬁiicz)zggii\gg ony TYMCZASOWO ZABLOKOWANA aktywna
i i - zostata wprowadzona - karta jest aktywowana przez klienta
wniosek 0 wydanie karty, czasowa blokada karty, opis str. 56 5b ak i k
karta jest w produkcji ’ : (sposéb aktywacji karty

okreslony jest przez bank)
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Czasowa blokada karty

r o g

,wl BANK SPOLDZIELCZY =
BANK NASZ BANK =

RACHUNKI LOKATY KREDYTY KARTY

4180 #4#% 44+ 0390
mozesz tymczasowo zabezpieczy¢ karte

UWAGA jesli podejrzewasz np. jej zgubienie lub
Czy na pewno chcesz zablokowac Zczyt.ame danyCh karty przeZ OSOby
TRy trzecie;

B747 wxxk wiax §1570
- czasowa blokada karty - przesun

suwak w prawo, wybierz TAK

i zatwierdz operacje e-PINem; czasowa TYMCZASOWO ZABLOKOWANA nowy status karty
blokada Kkarty jest operacja odwracalng; k

- odblokowanie karty - przesun suwak S6B  VISA
w lewo, potwierdz odblokowanie.

/l B4R whex hek 2657
= z

=] = &

&

it Finanse  Platnossl  Ustawienia  Wiesei

o3




Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Zastrzezenie karty

Rachunek powigzany z kartg

RACHUNKI BIEZACE

Szczegbly

UWAGA

2021-10-31 Czy na pewno chcesz zastrzec
kartg?

400,00 PLN > Operacja jest niedwracalna. .

' w przypadku np. utraty katy wybierz ZASTRZEZ KARTE
aktywna nastepnie wybierz TAK i ZATWIERDZ operacje e-PINem;
Lhmity > - zastrzezenie karty jest operacja nieodwracalng - karta zostanie
zarchiwizowana, nie pojawi sie na liscie kart;
Czasowa blokada karty @

ZASTRZEZ KARTE

=) |
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Platnosci - jednorazowe

. & BANK SPOEDZIELCZY
BiANIC NASZ BANK

przesuwajac strone w lewo przejdziesz do przelewow
oczekujach na realizacje, opis str. 60.

JEDMORAZOWE W REALIZACJI

~
— Przelew dowolny

"™ Platosé podzielona (Split Payment)

T Przelew podatkowy

sa tu skréty do najczesciej wybieranych rodzajow = Praclew europeisk
ptatnosci;
wybierz i przejdz do realizacji operacji T Preelewm ek wiasny

m Przelew na telefon

= Przelew @R

® & =

Pulpit Finanse  Platnosci  Ustawienia  Wiiecej

N |
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Wybierz jaki przelew chcesz wykonac i przejdZ do kolejnego etapu:
sprawdz dane operacji, wybierz WYKONAJ, podaj e-PIN i ZATWIERDZ

.. BANK SPOLDZIELCZY =
BANK NASZ BANK =

JEDNORAZOWE W REALIZACJI

= Przelew dowolny przelew dowolny, opis str. 43i 44

dodatkowo w formularzu przelewu uzupetnij kwote brutto faktury i VAT ™ Platnosé podzielona (Split Payment)

S— Przelew podatkowy dodatkowo w formularzu przelewu uzupetnij dane podatkowe

wykonaj przelew w walucie EUR < Przelew europejski

<— Przelew na rachunek wlasny przelej Srodki migdzy swoimi rachunkami

{ przelew na telefon BLIK, opis str. 32 B Przelew na telefon

S— Przelew QR zeskanuj QR kod i uzyskaj dane do przelewu

e = =

Pulpit Finanse  Platnosci  Ustawienia  Wiecej
[ ] @ <
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Platnosci - w realizacji

r BO oo

. ¥ ANk spoLDZIELCZY ... ¥ pank spoLoaELCZY
BN RASZ BANK B wasz BANK

JEDNORAZOWE W REALIZAC! JEDNORAZOWE: W REALIZACS!

Firma sp, 2 0.0. - rachunek biezacy

5 Firma sp, Z 0.0. - rachunek biezgey N
Urzad Skarbowy Urzad Skarbowy
m] O
<) Niezaskveptowsny %) Niepodpisany (R Mersskeeptonany (%) Neepodaissay
Anna i Anna
=
Zaokceptowany & Niepodpisany Zaskceptowany 2 Niepodpisany

[ zaznacz wszystkie [[) zoznacz wszysiie

Wybrane (liczba,

fkwota) /250,00 PLN Wybr

kwotal' 1 7250,00 PLN

z S L=k “
& = & =

Gy = = L3 & @ = = = o
PUpl  Frse  PlOMOSH  Dtewiews Voo

Pupt  Foae  Plaingsl Usiswenis  viscs

u ® “ ] ® <
. © @ O
Po zaznaczeniu przelewu . )
lub Zaznacz wszystkie, mozesz: przelew oczekuje na podpisy
- podpisa¢ przelew - PODPISZ, 0s6b uprawnionych

- zaakceptowac przelew AKCPETU]J
lub wybrac¢ opcje INNE (opis str. 61)
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W realizacji — opcja Inne
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Ustawienia

zablokuj zdalne dostepy do bankowosci elektronicznej, opis str. 15

R Zablokuj dostep do bankowosci
elektronicznej

Zmien e-PIN

ustal nowy e-PIN

i aktywuj lub wytacz logowanie odciskiem palca

Logowanie odciskiem palca

Informacje dostepne przed
zalogowaniem

0o
oo

ustal informacje wy$wietlane na ekranie logowania oraz rachunek, ktory pojawi sie
jako pierwszy po zalogowaniu do Aplikacji mobilnej

aktywuj lub wytacz wiadomo$ci push

Powiadomienia

aktywuj lub wytacz ptatno$¢ BLIK, opis str. 30

ustaw kontakty do przelewu na telefon BLIK, opis str. 32

Przelew na telefon BLIK

Ustawienia smartKARTA

wybierz rachunek do operacji smartKARTA, opis str. 35

odblokuj/zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej, opis str. 64

%Oy Kanaly dostepu

& Usun uzytkownika

usun profil uzytkownika z aplikacji mobilnej
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Opcja Wiecej...

.,..l‘ BANK SPOLDZIELGZY (5] |
Bk MASz BANK

przejdz na platforme Kantoru SGB € Kentor

L) ok informacje o banku i Aplikacji mobilnej, opis str. 20

podziel sie opinig na temat Aplikacji mobilne;j W ot apibiacié J
: 50y leasmion ‘ wyslij pytanie/reklamacje do banku
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Teleserwis

Bankofon k

Kanaty dostepu

lient: 44

mozesz zablokowa¢ lub aktywowac¢ dostep do
bankowosci elektronicznej; pozostate kanaty
dostepu sa tylko do podgladu
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

. Co to jest Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Aplikacja mobilna Nasz Bank, to oprogramowanie instalowane na urzadzeniu przeno$nym np. smartfon, tablet, umozliwiajace
bezpieczne korzystanie z ustug bankowych.

. Co to jest Mobilna Autoryzacja?

Mobilna Autoryzacja to alternatywny sposob potwierdzania operacji wykonywanych w bankowosci internetowej i w placowce
banku.

. Jakie sa oplaty za korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Pobranie i korzystanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezptatne. Nawigzuje ona jednak potgczenie z Internetem i nalezy
sprawdzic¢ jakie optaty nalicza operator sieci komdérkowej za transmisje danych.

. Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?
Tak, Aplikacja mobilna Nasz Bank taczy sie z bankiem przez Internet (dane komérkowe lub sie¢ WI-FI).
. Skad mozna pobrac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng Nasz Bank nalezy pobrac¢ ze sklepu Google Play (opis str. 5).

. Nailu urzadzeniach mozna aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Uzytkownik moze aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank na maksymalnie czterech urzadzenia jednoczesnie. Nalezy jednak
pamietad, ze zalogowanie sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakoiczenie sesji na wszystkich pozostatych.

. Gdzie znajde informacje na jakich urzadzeniach zostata aktywowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Informacje mozna odczyta¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia > Kanaly dostepu i urzqdzenia = wy$wietlone sa

nazwy urzadzen mobilnych.
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8. Czy do Kkorzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank trzeba mie¢ podpisana umowe z okreslonym operatorem
telekomunikacyjnym?

Nie, z Aplikacji mobilnej Nasz Bank moga korzysta¢ klienci wszystkich sieci telefonicznych.

9. Czy operacje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank beda widoczne na koncie bankowoSci internetowej?

Tak, w historii rachunku bedg widoczne wszystkie transakcje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

10.Czy zmiana karty SIM ma wplyw na dzialanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby jej ponownego
instalowania.

11.Czy zmiana numeru telefonu ma wptyw na dzialanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Nalezy jednak pamietaé, aby poinformowa¢ bank o zmianie
numeru telefonu.

12.Co zrobi¢ w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna
Nasz Bank, na inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowa¢ i aktywowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank. Poprzednio
powiazane urzadzenie nalezy w bankowo$ci internetowej odtgczy¢ od konta (Ustawienia 2 Kanaly dostepu i urzqgdzenia = Usurn
urzqdzenie).

13.Co zrobi¢ w przypadku utraty urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byla zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz
Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowang Aplikacja mobilng Nasz Bank nalezy skontaktowac¢ sie z bankiem. Jesli
jest taka mozliwos$¢ nalezy w bankowosci internetowej usuna¢ powigzane urzadzenie (Ustawienia - Kanaly dostepu i urzqdzenia

= Usun urzqdzenie).
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14.Czy mozna zainstalowa¢ Aplikacje mobilng na tym samym urzadzeniu po wczesniejszym jej odinstalowaniu?

W przypadku odinstalowania Aplikacji np. na telefonie mozna ja ponownie zainstalowa¢ i aktywowaé. Poprzednio powiagzane
urzadzenie w bankowosci internetowej zostanie nadpisane nowo dodanym urzadzeniem - w tym przypadku tym samym
(Ustawienia - Kanaty dostepu i urzqdzenia).

15.Jak mozna ustali¢ e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank i jak go zmieni¢?

Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank (opis str. 16). e-PIN mozna zmieni¢
z poziomu Ustawienia = Zmien e-PIN (opis str. 62).

16.Co zrobic¢, gdy zapomne kodu e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Kod e-PIN jest znany tylko i wylacznie uzytkownikowi Aplikacji mobilnej Nasz Bank, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma
mozliwosci jego przypomnienia. W sytuacji, gdy nie mamy witaczonej mobilnej autoryzacji i logujemy sie do systemu bankowosci
internetowej hastem z SMS nalezy usuna¢ urzadzenie mobilne w bankowos$ci internetowej i ponownie aktywowaé Aplikacje
mobilng Nasz Bank .

Natomiast jesli mamy wtgczony spos6b autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosic sie do banku w celu zmiany
sposobu autoryzacji na hasta SMS.

17.Czy mozna zablokowa¢ Aplikacje mobilna Nasz Bank?

Aplikacje mobilng mozna zablokowa¢ korzystajac z opcji w aplikacji, za pomocg Internet Bankingu, wysytajac SMS na numer SMS
bankingu w banku.

W Aplikacji mobilnej:

* nalezy wybra¢ opcje: Ustawienia = Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej lub Wyloguj = Zablokuj dostep. Obie opcje blokuja
wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowoSci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep
do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji karta, do ustugi BLIK).
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¢ mozna usung¢ uzytkownika w opcji: Ustawienia = Usuri uzytkownika - usuniety jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest
dostep do Aplikacji mobilnej
¢ Uwaga: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacji operacji) blokuje aplikacje.

Wprowadzenie blokady za pomoca Internet Bankingu i wysytajgc SMS opisane jest instrukcji, str. 13.

18.Jak mozna odblokowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika Aplikacji mobilnej nalezy ja ponownie powigza¢ z serwisem
bankowo$ci internetowej (opis str. 9).

W przypadku zablokowania wszystkich zdalnych kanatéw dostepu do bankowosci odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.
19.Jak mozna wylogowac sie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

W tym celu wybierz sekcje w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj (opis str. 21).
20.Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowoSci internetowej zablokuje dostep do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, zablokowanie tylko dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilnej. W wyjatkowych
przypadkach moze nastapi¢ catkowita blokada wszystkich zdalnych dostepéw do bankowosci elektronicznej - wtedy nalezy
skontaktowac sie z bankiem.

21.Czy w Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozna sprawdzi¢ historie operacji?

Tak, historie wykonanych operacji z danego rachunku mozna sprawdzi¢ wybierajac przycisk Pulpit - Historia operacji (opis
str. 41) lub Finanse = Szczegdly rachunki = Historia operacji (opis str. 47).

22.Czy tzw. rootowanie (dostep do uprawnien administratora) urzadzenia ma wplyw na dzialanie Aplikacji mobilnej Nasz
Bank?

Tak, Aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzadzeniu.
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23.Co to jest kod BLIK?

Kod BLIK, to szesciocyfrowy kod wyswietlany przez Aplikacje mobilng Nasz Bank, za pomoca ktérego mozesz dokona¢: ptatnosci
w sklepie internetowym, ptatno$ci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

24.Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Ptatnos$ci BLIK jest bezpieczna. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank zostaty wprowadzone funkcje podnoszace bezpieczenstwo
Twoich transakgcji: logowanie kodem e-PIN lub odciskiem palca, autoryzacja operacji e-PIN-em, potaczenie szyfrowane.

25.Co to jest smartKARTA?

Ustuga smartKARTA umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku (opis str. 34).
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja dokumentu 1.11.6

- zaktualizowano: Przelew - autoryzacja jednoosobowa, Patnosci - w realizacji.



