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Wstep

Aplikacja mobilna Nasz Bank jest wygodng i bezpieczng forma dostepu do Twojego konta bankowego
z urzadzenia mobilnego np. smartfonu czy tabletu.

Zacznij od zapoznania sie ze wszystkimi stronami Przewodnika a nastepnie pobierz i zainstaluj Aplikacje
mobilng Nasz Bank na urzadzeniu mobilnym.

Witamy w Nasz Bank!

= Oséwiadczam, ze jestem jedynym
uzytkownikiem urzadzenia.

Aktywuj przy uzyciu komputera

Aktywuj na telefonie
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Pobranie Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Google Play — system operacyjny Android
£ NaszBank
1. Zeskanuj ponizszy QR Kod lub otw6rz sklep Google Play i wyszukaj Nasz Bank; - “
G

POBIERZ Z
» Google Play

L YASQEN

O tej aplikacji -

2. Wybierz opcje Zainstaluj;

3. Uruchom Aplikacje mobilng wybierajgc opcje Otwdrz lub poprzez wybranie ikony Aplikacji mobilnej Nasz Bank w menu telefonu.
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy Aplikacjag mobilng Nasz Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizmow szyfrujacych.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezpieczne — dostep chroniony jest kodem e-PIN lub z wykorzystaniem
cech biometrycznych:

e-PIN — indywidualne hasto dostepu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank;
uzytkownicy Aplikacji mobilnej moga logowac sie wykorzystujgc cechy biometryczne — odcisk palca.

Wazne:

dbaj o bezpieczenstwo Twojego urzadzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz wszystkie zalecane aktualizacje;
zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

pamietaj, e-PIN do logowania do Aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla jednej osoby — nie udostepniaj go innej osobie;
zawsze konczac prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

bank bedzie wysyfat komunikaty do uzytkownikéw wytgcznie poprzez system bankowosci elektronicznej, w Aplikacji mobilnej Nasz
Bank po zalogowaniu lub w powiadomieniach push;

bank nigdy i w Zadnej formie nie bedzie Cie prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do Aplikacji mobilnej Nasz Bank,

zwréc szczegolng uwage na komunikaty autoryzacyjne w Twojej aplikacji np. podczas mobilnej autoryzacji operacji polegajacej na
dodaniu nowego urzadzenia mobilnego pojawi sie komunikat: Jezeli ktos Cie prosi o aktywacje zdalnie, nie rob tego. W razie
jakichkolwiek wqtpliwosci skontaktuj sie z bankiem;

podczas aktywacji autoryzacji mobilnej na urzagdzeniu mobilnym konieczne jest potwierdzenie otrzymanym kodem z wiadomosci
SMS;

mobilna autoryzacja moze by¢ aktywna na kilku urzagdzeniach jednoczesnie — aktywacja mobilnej autoryzacji na kolejnym urzgdzeniu
nie przechwytuje jej z innych urzadzen;

ptatnosci z Aplikacji mobilnej mogg by¢ wykonywane tylko z urzgdzenia z aktywng mobilng autoryzacja. Bez niej zablokowane zostang
rowniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja parametréow karty, Kantor.
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Polityka prywatnosci — przetwarzanie danych osobowych

Aktualng Polityke prywatnosci znajdziesz w menu Twaj profil 2 Informacje = Kontakt oraz na stronie Twojego banku.
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Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aplikacja mobilna Nasz Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzgdzen mobilnych typu smartfon, tablet. Pozwala
na kontrole Twoich finanséw w dowolnym miejscu i czasie. Aby korzystac z Aplikacji mobilnej musisz posiadaé dostep do bankowosci internetowej
(wtasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz witgczong w banku ustuge Aplikacji mobilne;j.

Niezbedny jest dostep do Internetu, poniewaz Aplikacja mobilna taczy sie z odpowiednim serwerem przez Internet.

Aplikacja mobilna dziata poprawnie na urzadzeniu z systemem operacyjnym Android od wersji 7.0.

Zalecana jest zmiana ustawien systemu operacyjnego smartfona: Ustawienia = Aplikacje = Nasz Bank = Aplikacje na wierzchu = opcja
powinna by¢ wigczona. Brak wtgczenia tej opcji moze skutkowaé niepetnym dziataniem aplikacji. Niestety niektére urzadzenia z mniejszg iloscig
pamieci nie pozwolg na wtgczenie tej opc;ji.

Dzieki Aplikacji mobilnej Nasz Bank zyskujesz:

=  mobilnosé — mozliwosc korzystania z konta bankowego na urzadzeniach mobilnych (smartfony, tablety);

= dostepnos¢ ustug banku z przenosnych urzadzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe bez wzgledu na miejsce i czas;

= wygode - przyjazne narzedzie do kontroli sSrodkéw na rachunkach;

= mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowosci internetowej oraz wptat/wyptat w kasie w banku (dla tych rachunkéw, ktére
sg dostepne w bankowosci internetowej i Aplikacji mobilnej);

= satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Aktywacja Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aby korzystac z Aplikacji mobilnej Nasz Bank nalezy potaczy¢ jg ze swoim kontem internetowym.
Po uruchomieniu aplikacji i zaakceptowaniu oswiadczenia widocznego na ekranie telefonu,

aktywacje mozna wykonaé wybierajac jeden z ponizszych sposobdéw:
1. Aktywuj przy uzyciu komputera — moiesz zeskanowa¢ QR kod wyswietlony

w bankowosci internetowej lub podany przez pracownika Twojego banku

2. Aktywuj na telefonie — wszystkie niezbedne operacje wykonywane s3 na telefonie. Nie
jest konieczne korzystanie z komputera

Na innym urzadzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej poprzez strone internetowg
i dodaj nowe urzgdzenie mobilne

Na danym urzadzeniu mobilnym (np. telefon) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej
i dodaj nowe urzgdzenie mobilne

Witamy w Nasz Bank!

2 Oswiadczam, ze jestem jedynym
uzytkownikiem urzadzenia

Aktywuj na telefonie

\_ - ° -
S
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Aktywacja Aplikacji przy uzyciu komputera

Witamy w Nasz Bank!

Aktywuj przy uzyciu komputera

Aktywuj na telefonie

Potwierdz swoje oswiadczenie
i wybierz opcje
Aktywuj przy uzyciu komputera

< Aktywacja konta

@ roosomnyraToR

Wopisz identyfikator
bankowosci internetowe;j.

Zdefiniuj nazwe profilu
w aplikacji i kliknij Dalej
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< Aktywacja konta

@ zEskanuskoDOR

Zaloguj sie poprzez strone internetowg do bankowosci elektronicznej i dodaj nowe urzadzenie Zeskanuj QR kod, ktory zostat wyswietlony
mobilne: USTAWIENIA = KANAtY DOSTEPU | URZADZENIA —> URZADZENIE MOBILNE = |Dodaj urzqdzeniel > po dodaniu urzadzenia mobilnego

podaj jego nazwe, zaakceptuj regulamin i zautoryzuj operacje, kliknij ZATWIERDZ. Wyswietlony w bankowosci internetowej.
zostanie QR kod.
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< Aktywacja konta < Aktywacja konta

© woneem 4

O rovrorze-pin

Nadaj kod e-PIN potwierdz — kliknij Dalej, nastepnie powtdrz kod e-PIN do aplikacji zatwierdz — kliknij
Dalej.

Zapamietaj kod e-PIN, jest on wainy. Przy jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej
i potwierdzasz operacje. Pamietaj, kod e-PIN do logowania przeznaczony jest tylko dla ciebie — nie
udostepniaj go innej osobie.

Mozesz zmieni¢ swdj kod e-PIN po zalogowaniu sie do aplikacji.

Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikac;ji?

Kod e-PIN jest znany tylko Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia. Gdy go zapomnisz, popros o pomoc w najblizszej placowce banku.

< Potwierdzenie aktywacji

v

Kanto zostato dodane do aplikacji

Proces aktywacji zakonczyt sie
pomyslinie.

Mozesz korzystac z Aplikacji mobilnej
Nasz Bank.

Zaloguj sie do aplikacji.
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QR kod do aktywacji aplikacji wygenerowany w banku

W placédwce banku pracownik moze wygenerowac z systemu QR kod do aktywacji Twojej aplikacji.

Firmonski

Witamy w Nasz Bank!

Aktywuj przy uzyciu komputera

na telefonie

Potwierdz swoje oswiadczenie Wopisz identyfikator Zeskanuj QR kod — wygenerowany przez

i wybierz opcje Aktywuj przy bankowosci internetowej. pracownika Twojego banku.

uzyciu komputera. Dalsze kroki aktywacji aplikacji s3 analogiczne jak
Zdefiniuj nazwe profilu podczas aktywacji aplikacji przy uzyciu komputera.

w aplikacji i kliknij Dalej.
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Aktywacja Aplikacji na telefonie

< Aktywacja konta

@ wreenz sk spoLznLCEY

Bank Spéldzielczy Bank Spétdzielczy
w Naszej Miejscowosci 'w Naszej Miejscowosci

Wybierz swéi Bank Spéldzielczy

a3 Moje Miastecrko

oo, pl Bank SpdidBeicry w Moim Mustecziu

Witamy w Nasz Bank!

aaa_Moje Miastecrko

aaa_Moje Miastecko 10

test nassbank pi Bark Spbkizelcry w Moim Miasteesia |

aaa_Moje Miastectko WOR

anik pd Bank Spaitdsielcsy w Moim Murtec 10

PotwierdZ swoje o$wiadczenie i Z dostepnej listy wybierz Wopisz Identyfikator Wopisz Hasto do bankowosci
wybierz opcje swoj bank lub wpisz w polu bankowosci internetowej internetowej i kliknij Zalogu;j.
Aktywuj na telefonie. Wyszukaj bank. i kliknij Dalej.
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< Aktywacja konta

@ e nazwg proru

Jolanta 10

Telefon|

Link testowy do regulaminu ap|

Zatwierd:

Zdefiniuj nazwe profilu aplikacji

Dodaj urzagdzenie mobilne: Zautoryzuj dodanie urzgdzenia se=n )
i kliknij Dalej.

wpisz nazwe urzgdzenia, mobilnego i Zatwierdz.
zaakceptuj regulamin,
kliknij Dalej.
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< Potwierdzenie aktywacji

< Aktywacja konta
O woreom

< Aktywacja konta

O rowrdnze-em

Nadaj i potwierdz kod e-PIN do aplikacji i kliknij Dalej

Zapamietaj kod e-PIN, jest on wazny. Przy jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje. Proces aktywacji ~ zakoriczyt  sig

Mozesz zmieni¢ swéj kod e-PIN po zalogowaniu si¢ do aplikacji. ponjys'lnie. i L o
Co zrobié, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji? xoze;z kli)rzystac z Aplikacji mobilnej
asz Bank.

Kod e-PIN jest znany tylko Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia. Gdy go

zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placéwce banku. Zaloguj sig do aplikacji.
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Logowanie do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

BANK SPOLDRELCEY

BANK

Witaj Firmonski

zmien

: > = Wprowadz e-PIN i wybierz Zaloguj sie.
Mozesz zalogowac sie tez odciskiem palca (opcja biometrii
4 5 6
: dostepna jest w Ustawieniach).
Z s < na telefonie posiadajgcym opcje logowania biometrycznego.
0 @
® % ; n

Réwnolegle mozesz zalogowac sie na wielu urzadzeniach a twoja sesja pozostanie aktywna. Logujac sie na kolejne urzgdzenie otrzymasz komunikat
o aktywnej sesji na innym urzadzeniu.

Wykryto aktywng sesjg

Wykryto aktywng sesje na urzgdzeniu Xiaomi
Redmi Note 8 Pro
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Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej

Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej mozliwe jest:
W Aplikacji mobilnej, gdy:

wybierzesz ikone profilu > Wyloguj - ZABLOKUJ DOSTEP — blokowane s3 wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci
elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji karta, do ustugi BLIK),
wybierzesz ikone profilu > Zablokuj dostep do bankowosci — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci
elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitow transakcji karta, do ustugi BLIK),
wybierzesz ikone profilu > Ustawienia = Bezpieczeristwo = Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej — blokowane sg wszystkie
kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart
i limitow transakcji karta, do ustugi BLIK),

wybierzesz ikone profilu = Ustawienia = Aplikacja mobilna = Usun profil — usuniety jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest dostep
do Aplikacji mobilnej,

uwaga: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacji operacji) blokuje aplikacje.

W serwisie Internet Banking, gdy:

usuniesz urzadzenie mobilne w opcji: Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usun urzqdzenie mobilne
po zalogowaniu pod przyciskiem Wyloguj wybierzesz Zablokuj dostep — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci
elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitow transakcji kartg, do ustugi BLIK)

Gdy wyslesz SMS na numer SMS Bankingu w banku, o tresci:

BM¢#ldentyfikator — z numeru telefonu powigzanego z klientem w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie
Identyfikator, to login do Internet Bankingu,

BMi#ldentyfikator#PESEL — z dowolnego numeru telefonu, gdzie Identyfikator, to login do Internet Bankingu,

Blokada dostepu jednoczesnie do Internet Bankingu i Aplikacji mobilnej mozliwa jest takze poprzez wystanie SMS,

BWH#identyfikator — z numeru telefonu powigzanego z klientem w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie
Identyfikator, to login do Internet Bankingu

BWHidentyfikator#PESEL — z dowolnego numeru telefonu, gdzie Identyfikator, to login do Internet Bankingu.

Po wystaniu wiadomosci SMS z komendg blokady otrzymasz wiadomos$¢ zwrotng potwierdzajgcg blokade danego kanatu bankowosci
elektronicznej. Jesli jestes klientem w kilku Bankach Spoétdzielczych to blokada kanatéw dostepu np.: w przypadku utraty telefonu powinna by¢
przez Ciebie wykonana dla kazdego z nich osobno.



Wybierz ikone profilu = Zablokuj

dostep do bankowosci
elektronicznej  (blokowane s3
wszystkie zdalne dostepy do

bankowosci — odwotanie blokady
wymaga kontaktu z bankiem)
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Wybierz ikone profilu 2>

Wyloguj > ZABLOKUJ DOSTEP -
TAK (blokowane sg wszystkie zdalne
dostepy do bankowosci — odwotanie
blokady wymaga kontaktu
z bankiem)

Blokowanie dostepu za pomoca aplikacji

UWAGA

Zablokowany zostanie dostep do
bankowodci i

Wybierz ikone profilu = Ustawienia
- Zablokuj dostep do bankowosci
elektronicznej (blokowane s3
wszystkie  zdalne  dostepy do
bankowosci — odwotanie blokady
wymaga kontaktu z bankiem)

Apiikacia mobiina

D ra >

o

u]]
T—

Wybierz ikone profilu 2 Ustawienia
- Usun profil (blokowany jest dostep
do aplikacji na danym telefonie —
mozna ponownie dodaé uzytkownika)
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Funkcje ekranu startowego Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Za pomocg zmien mozesz zmienic _ ' , 1459 @D
Profil do ktérego sie logujesz (jesli Pr'zed zalogowaniem mozg byc '
masz wiecej niz jeden identyfikator ’ W|doczr1e's§ld.o rachunku i qstatn|a e
do bankowosci internetowej), BANK NASZ ok oE-oRY operacja jezeli wtgczysz opcje w A
lub dodaé nowy korzystajac Ustawieniach - Rachunek gtéwny 2>
nastepnie z opcji Dodaj profil. Witaj Firmoriski 10 Widok przed Zalogowaniem - Wita) Firmoriski 10
— Ostatnia operacja / Dostepne srodki. —
1 2 <
& S .
Wybierz sposéb logowania: PIN e 8 9
albo biometria .
Y @
© %

Czcionka aplikacji jest dynamiczna — w zaleznosci od ustawien systemowych Twojego urzagdzenia mobilnego
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Dodanie profilu do aplikacji

< Zmied profil < Zmien profil

¥ pasex spocozeLcey

moja firma moja firma

Witaj moja firma

zmien

Wybierz zmieri, aby doda¢ Wybierz Dodaj profil i postepuj jak przy aktywacji aplikacji Zmien profil > mozesz teraz przetgczac sie migdzy
nowy profil uzytkownika do swoimi profilami.
aplikaciji. Pamietaj, ze kazdy profil posiada odrebny e-PIN.
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Opcje dostepne na dole ekranu startowego

© Wyszukaj placowke lub bankomat bez

koniecznosci logowania; mape znajdziesz
rowniez po zalogowaniu kliknij w ikonke
twpjego profilu a nastepnie Placowki i
bankomaty

¥ pank sPOLDZIELCZY

Wita) Firma KN

mien

skontaktuj sie z bankiem

- ustuga smartKARTA

B ustuga BLIK

Opcje na dole ekranu startowego sg widoczne w zaleznosci od dostepnosci
ustug w Twoim banku
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Pulpit

X powiadomienia - SO
@ mozliwos¢ Ukrycia kwot na ekranie
gtéwnvm aplikacii

@ Twdéj profil

l Reklamy — jezeli nie masz wyrazonej zgody niezbednej do wyswietlenia
275536 LN E— reklamy, aplikacja przedstawi Ci informacje o dostepnej ofercie a klikniecie w

Przesur obszar z rachunkiem w lewo P— 0 I nig przekieruje do mozliwosci wyrazenia zgody.

i zmien rachunek na pulpicie.

W aplikacji widocznych jest tylko

5 rachunkdw: gtéwny i pozostate :

w kolejnoéci alfabetycznej. Ekran gtéwny Aplikacji mobilnej Nasz Bank przedstawia najwazniejsze

C)J . [3 informacje o rachunkach: saldo, przychody i wydatki, dostepne srodki,
— ostatnie operacje. Kwoty na ekranie gtéwnym mozesz ukryé uzywajac ikonki
®© |ub obracajac ekran telefonu w dot.

Ostatnie operacje

Brak operacji

Znajdziesz tu skroty do najczesciej wykorzystywanych opcji, takich jak:
przelew, smartKARTA, BLIK. Z tego miejsca mozesz (po kliknieciu w ikone
profilu), przejs¢ do ustawien aplikacji, wylogowaé sie z aplikacji lub
zablokowac dostep.

Przesuwajac palcem z géry do dotu nastepuje odswiezenie/ponowne
zaczytanie danych widocznych na ekranie.

Historia, przelewy, finanse — przekierujg Cie do kolejnych opcji Aplikacji
mobilnej.




Przelew
smartKARTA

Lista ostatnich transakcji na rachunku.

anuf BANK SPOLOZIELCZY @ g @
2 755,36 PLN

od 1 czerwca

L ] 0,008

S b

Przelew smartKARTA K

Ostatnie operacje \

Brak operacji
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Dane rachunku — rachunek gtéwny

wybierasz w Ustawieniach

Ptatnos¢ BLIK
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Powiadomienia

W aplikacji dostepne sg powiadomienia dotyczgce zdarzen na rachunku
i autoryzacji mobilne;j.

Na urzgdzenia mobilne z zainstalowang Aplikacja mobilng Nasz Bank s3
wysytane powiadomienia push o zleceniach oczekujgcych na autoryzacje
oraz wiadomosci dotyczgce aktywnosci na rachunkach. Aplikacja mobilna
Nasz Bank nie musi by¢ uruchomiona.

Bezposrednio po zalogowaniu zobaczysz ostatnie nieprzeczytane
powiadomienie oznaczone jako wazne.

Na liscie widocznych jest 50 ostatnich powiadomien. Klikniecie w wybrane
powiadomienie powoduje wyswietlenie tresci i oznaczenie jako
przeczytane. Klikniecie w Wszystkie umozliwia oznaczenie wszystkich
powiadomien jako przeczytanych (oznacz wszystkie jako przeczytane).

Klikniecie w polecenie Wszystkie spowoduje, ze bedziesz mogt wszystkie
nieprzeczytane powadomienia oznaczy¢ jako przeczytane.

Zlecenie autoryzacyjne

Powiadomienia o zdarzeniach
na Rachunku.

< Powiadomienia

. Operacjanr9

 Operaganrs

v Operacjanr 7

Obciazenie 78,00 PLN

Obcigzenie 220,00 PLN

Obciazenie 15,70 PLN

Obcigzenie 320,00 PLN

Aktywacja ustugl BLIK
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Kontakt z banku — weryfikacja Aplikacjg mobilng

W Aplikacji masz mozliwos¢ weryfikacji pracownika banku, ktory sie z Tobg kontaktuje telefonicznie. Pracownik moze wysta¢ Ci powiadomienie
czy zlecenie autoryzacyjne dotyczgce np. zapowiedzi kontaktu, weryfikacji pracownika, potwierdzenia zgody ztozenia wniosku kredytowego.

< Powladomienie
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Twaj profil

C s . . . . ‘ Profil gtéwny
Znajdziesz tu opcje (opisane na kolejnych stronach Przewodnika)

= zmien profil — mozesz przetgczyc¢ sie miedzy swoim profilem gtéwnym a podrzednym, jesli taki posiadasz
= autoryzacja mobilna

)

Autoryzacja mobilna

] Wiadomos’ci D Wiadomosci
= ustawienia & ustawienia
= informacje
= zadzwon na infolinie } © nformace
" ZabIOkUJ dOStep do apllkaCJI L Zadzwon na infolinie
= ocen aplikacje — podziel sie opinig na temat Aplikacji mobilnej
= placéwki i bankomaty — dzieki mapie mozesz szybko znalez¢ najblizsza placéwke czy bankomat w okolicy @ Z"‘“:’k“’ dostep do bankowosdi
elektronicznej
Ocen aplikacje
@ Placowki i bankomaty

= wyloguj z aplikacji.
Dbamy o Twoje bezpieczenstwo i dlatego jezeli w ustawieniach telefonu masz wytgczong Blokade ekranu,
to jezeli jestes zalogowany do aplikacji Nasz Bank i nastgpi zablokowanie ekranu, to zostaniesz
wylogowany z aplikacji. Dodatkowo, jezeli w takim przypadku chcesz dodac nowy profil, to aplikacja
wyswietli komunikat: Aplikacja Nasz Bank wymaga skonfigurowanej aktywnej blokady ekranu.
Po wybraniu OK zostanie otwarte okno, gdzie powinienes ustawi¢ blokade ekranu. Jezeli tego nie zrobisz
nie bedzie mdgt dodaé nowego profilu. Do wczesniej zdefiniowanych profili bedziesz mégt sie zalogowad.
Jesli masz ustawiong blokade ekranu, to po odblokowaniu ekranu nie zostaniesz wylogowany. (M Wylogy
= ostatnie udane / nieudane logowanie do aplikacji

Udane logowanie 2025-06-02 090331
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Autoryzacja mobilna

Po kliknieciu w ikonke profilu bedziesz miat dostep do opcji Autoryzacja mobilna. Wybierajac jg po raz
pierwszy mozesz jg aktywowacé. Aktywacja mobilnej autoryzacji zmieni Twéj sposéb autoryzacji z kodow @ ot goury
SMS na autoryzacje mobilna.

Autoryzacja mobilna jest jednym ze sposobdw autoryzacji transakcji w bankowosci internetowej
i wydanych dyspozycji w banku np. wyptat z rachunku czy identyfikacji Twojej tozsamosci w obstudze
kasowej.

Autoryzacja mobilna moze by¢ aktywna na kilku urzadzeniach jednocze$nie — aktywacja mobilnej
autoryzacji na kolejnym urzadzeniu nie przechwytuje jej z innych urzadzen.

Aktywacja autoryzacji mobilnej wymaga podania kodu z wiadomosci SMS.
Ptatnosci z Aplikacji mobilnej moga by¢ wykonywane tylko z urzadzenia z aktywna mobilng

autoryzacjg, bez niej zablokowane zostang réwniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK,
zamykanie lokaty, modyfikacja parametrow karty, Kantor.




. Profil giéwny

Autoryzacja mobilna
Wiadomosci

Usta

Informacje

Zadzwor na infolinig

e rro@dwn

Zablokuj dostep do bankawosc

elektroniczne)

*

@

) wyiogu

e logowanie 1250502090331

Wybierz

Autoryzacja
autoryzacje mobilng

Sl =, (@)

mobilna,
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Aktywacja autoryzacji mobilnej

ol 7 (@mm)

<{ Powiadomienia

Autoryzacja mobilna Wszyst

Aktywu] autoryzacje mobilng

Powiadomienia Wezystkie @
- .
Obcigtenie 250,00 PLN 225-05-20 ‘
-
{ Uznanie 10000,00 PLN J
-
Uznanie 10000,00 PLN 20250 J
\
L Obcigzenie 10000,00 PLN J

Obeiaienie 22,00 PLN

nastepnie kliknij

Aktywuj

Sl =, ()

Autoryzacja mobilna

Aby kontynuowaé musisz aktywowat
usluge mobilne] autoryzacji na
urzadzeniu

ZAMKNI  AKTYWUJ

Wybierz AKTYWU)

W celu potwierdzenia podaj kod
otrzymany w wiadomoséci SMS.

337940

ANULUS  OK

kacji Nasz Bank na odczytanie
wiadomosci | wpisanie kodu?

Wyswietlone zostanie pytanie: Zezwoli¢ aplikacji Nasz
Bank na odczytanie ponizszej wiadomosci i wpisanie
kodu? Jezeli wybierzesz Zezwdl, to automatycznie kod
zostanie wprowadzony w kolejnym oknie. Zakoncz —
kliknij OK.

< Powiadomienia

Autoryzacja mobilna Wszystiie

Aktywuj autoryzacje mobilng

Wezystiie @

Powiadomienia

L Obcigzenie 250,00 PLN 25-C J

| Uznanle 10000,00 PLN

Obcigzenie 10000,00 PLN

| Uznanie 10000,00 PLN )25-( J

Obeigtenie 22,00 PLN

Mobilna autoryzacja
zostata wiaczona
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Zlecenie autoryzacyjne

W momencie aktywacji autoryzacji mobilnej Twoj sposéb autoryzacji transakcji zmieni sie z kodéw SMS na autoryzacje mobilna.
Od tej pory, gdy wykonasz operacje w bankowosci elektronicznej, ztozysz dyspozycje w banku czy dokonasz ptatnosci kartg
w Internecie z uzyciem 3D Secure, wyswietli sie zlecenie autoryzacyjne, ktére musisz potwierdzi¢ (Potwierdz) lub odrzucié¢ (Odrzug).
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Wiadomosci

W opcji wyswietlona jest korespodencja z bankiem — wyslij poczte/reklamacje do banku.

Wiadomodcl Utwérz wiadomodd

Br sk smisdermoio

Utwiz wisdomodd

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Wybierz rodzaj wiadomoéci: Poczta/Reklamacja Whisz tytut i tres’éﬂwiadomoéci Wiadomoéc’lpojawi ‘sie na I‘iécie. -
Wiadomosci 2 Utworz wiadomosé P Wyslij Aby wystac kolejng - wiadomosc
wybierz Utworz wiadomos¢
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Ustawienia — bezpieczenstwo

Sull = Em8)

@ rofilgiowny < Ustawienia

Bezpieczeristwo

. Zablokuj dostep do bankowosci
" elektronicznej

>

Plat
( >
b} >
b >

Aplikacja mobilna

o — >

~h

Kliknij w ikonke profilu.
Wybierz Ustawienia
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Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej

UWAGA

Zablokowany zostanie dostep do
bankowosci internetowej oraz aplikacji
mobilnej

Odwolanie blokady wymaga
bezposredniego kontaktu z bankiem.

Czy na pewno chcesz zablokowac
wszystkie kanaty dostepu do
bankowos$ci elektronicznej?

Dostep zablokuj, gdy podejrzewasz, iz osoby niepowofane
majg dostep do twojej aplikacji lub bankowosci internetowej.

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia a nastepnie
Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej.
Potwierdzenie operacji spowoduje blokade wszystkich kanatéw dostepu

do bankowosci elektronicznej.

Pamietaj, odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.
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Zmien e-PIN

< Zmieh e-PIN < Potwierdzenie zmiany e-PINu

< Imileh e-PIN

© roonsomeonriom ross e 4. ™ © rowronz vowr £rw

sesses

Zmieds &-PIN Przejd2 do Ustwien
L) 4

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Podaj nowy e-PIN Potwierdz nowy e-PIN i e-PIN zostat zmieniony Otrzymasz
Ustawienia a nastepnie Zmier e-PIN. i kliknij Dalej. wybierz Zmiei e-PIN. wiadomos$¢ SMS z potwierdzeniem

Podaj obecny e-PIN i Kliknij Dalej. zmiany kodu e-PIN.
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Logowanie odciskiem palca

¢ Logowanie odciskiem palca

Opcja dostepna na telefonach posiadajgcych logowanie
biometryczne.

°® Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia
a nastepnie Logowanie odciskiem palca.

Teraz mozesz aktywowac logowanie za pomocg odcisku palca.

Otrzymasz wiadomo$é SMS z potwierdzeniem wtaczenia/
wytgczenia logowania biometrycznego

Pamietaj,

nadal mozesz logowac sie za pomocg kodu e-PIN. W takim przypadku kliknij w
strzatke B na dole ekranu a zostaniesz przekierowany do okna z klawiaturg,
gdzie wpiszesz swdj e-PIN.
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Kanaty dostepu

< Kanaly dostepu

Internet )
Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia

S a nastepnie Kanaty dostepu.
Mozesz zablokowac lub aktywowaé dostep do bankowosci

Bankofon kient elektronicznej; pozostate kanaty dostepu s3 tylko do podgladu.

S0 Banking khent
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Ustawienia — ptatnosci

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia

14:59 Bl = @)

‘ Profil gléwny X

acja mobilna

(]
&
®
.
Q@

@

< Ustawienia

Zablokuj dostep do bankowosc
elektroniczne]

Sl = @)
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Aktywacja BLIK

Nalezy pamietaé, ze do momentu petnej aktywacji BLIK moze uptyngé jaki$ czas. Nie jest to zalezne od aplikacji, lecz czynnikéw zewnetrznych. W razie potrzeby

nalezy skontaktowac sie z Bankiem.

~,  Zablokiy dostep do bankowosci

elektroniczng]

Kliknij w Wiacz ptatnosé BLIK, Podaj e-PIN
Ustawienia = BLIK. wybierz rachunek, i Potwierdz.
zaakceptuj regulamin
i Zapisz.

¢ Potwierdzenie zmlan w ustawie..

Prreyd? do Ustamen

Operacja zostata przyjeta
do realizacji.

Witay moje konto

rmien

Na ekranie logowania
i na pulpicie pojawi sie
aktywna opcja BLIK.
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Kod BLIK

Wybierz ikone m na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu, aby w prosty i szybki sposéb za
pomocg wyswietlonego kodu dokona¢: ptatnosci w sklepie internetowym, pfatnosci w sklepie
stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie. Korzystajac z opcji Przelew na telefon wykonasz przelew
na telefon BLIK. Jezeli nie posiadasz aktywnej autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci
wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon BLIK.

Generuj kod = Kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji, ktérg wykonujesz; wyswietlany jest
przez okreslony czas, po ktérego uptywie traci waznos¢.

Kopiuj kod = pozwala skopiowac kod bez koniecznosci przepisywania.

BLIK

m RACHUNER IEZACY
12308.w

393 025

0 xodBux

< BUK

m RACHUNER BIEZACY
12303.97 »
~
on
[0 xod Bux
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Zabloki§ dostep do bankowosci
elektroniczne]

Kliknij w Ustawienia 2>
Przelew na telefon

Aktywacja przelew na telefon BLIK

Rill =, @

< Przelew na telefon BLIK

Oswiadczenie

Skladam dyspozycj ksiggowania na
moim rachunku bankowym

RACHUNEK BIEZACY
25 9043 0002 0102 5667 3000 0010

przelew6w na telefon BLIK wysylanych
na moj numer telefonu

+48

Moja dyspozycja uchyla ewentualne
wczesniej zlozone przeze mnie w
innych bankach dyspozycje dotyczace
ksiggowania przelewsw na telefon
BLIK wysylanych na wskazany wyzej
numer telefonu

ANULUJ  AKCEPTUJE

Oznacz uzytkownikow ustugi BLIK i wigcz Odbieranie przelewéw na telefon BLIK. Zapoznaj sie
z oswiadczeniem i potwierdz Akceptuje. Jezeli tylko wybrana zostata opcja Oznacz uzytkownikéw
ustugi BLIK, to wprowadz PIN i kliknij Potwierdz. Jesli Odbieranie przelewéw na telefon BLIK, to
wyswietlone zostanie pytanie: Zezwoli¢ aplikacji Nasz Bank na odczytanie ponizszej wiadomosci i
wpisanie kodu? Jezeli wybierzesz Zezwdl, to automatycznie kod zostanie wprowadzony w kolejnym
oknie. Zakoncz — kliknij OK.
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Ptatnos$¢ BLIK

Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji mobilnej. BLIK-iem wyptacisz srodki z bankomatu, dokonasz transakcji w terminalu pfatniczym oraz
w internecie.
Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku.

& BANK SPOLDZIELCZY
Bac Nase A

Aby wygenerowac pierwszy kod BLIK => kliknij BLIK —p—

i przejdz do wtaczenia ustugi w Ustawienia BLIK. |
4905 173,04 PLN o
ﬂ. m“'(“ﬂmlv. = 4
@ Wi 0,007 ;

e @ | D

Ostatnie operacje
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‘ Profil giéwny

Ustawienia — Aplikacja mobilna

< Ustawienia

>
Platnosci
[ [ >
Aplikacia mobilna
- g— 5 |
5 )
R S
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Personalizacja aplikacji

Witaj moja firma

Twoje zmiany zostaty wprowadzone —

Aby wprowadzi¢ zmiany
motyw aplikacji zostat zmieniony

wyloguj sie z aplikacji
—wybierz TAK

Kliknij w Ustawienia = Personalizacja aplikacji.
Mozliwosci:

- Wybierz motyw

- Wybierz jezyk
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< Rachunek gtéwny

Moszesz ustawi¢ swoj rachunek giéwny, ktory
be doczny na Pulpicie oraz bedz t
domysinie przy wykonywaniu operacji

Rachunek gtéwny

27010-101 ror ‘

2191,00 PN

Widok przed zalogowaniem

Ostatnia operacja

Dostepne srodki

.

‘ Procentowo
\

—

Rachunek gtéwny

Mozesz ustawié¢ rachunek gtdwny — bedzie widoczny na pulcie aplikacji i
bedzie wybrany jako domysiny przy wykonywaniu operacji

Wybodr rachunku gtéwnego w aplikacji ustawia rachunek gtéwny w serwisie
bankowosci elektronicznej klienta

Jesli posiadasz profil gtéwny i podrzedny, dla kazdego z nich mozesz ustawic
rachunek gtéwny.

Pamietaj, na liscie Twoich rachunkéw znajdujg sie tylko te, do ktérych masz
uprawnienia

Mozesz wybraé informacje, ktére bedg widoczne na ekranie aplikacji przed
zalogowaniem - Zapisz wprowadzone zmiany
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< Powiadomienia push

Kwota min.

0,0

Obcigzenia

0,0

Powiadomienia push

Mozesz zdecydowac po jakich zdarzeniach na
rachunku (Uznania; Obcigzenia) i przy jakiej
kwocie minimalnej dotyczacej wybranego
zdarzenia otrzymasz powiadomienia push. Aby
dostosowac ustawienia przesun suwak w prawo
albo w lewo w zaleznosci od preferenciji.
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Usun profil

Usuwany jest profil uzytkownika z aplikacji. Na
R tym urzadzeniu nie bedzie juz mozna sie
profify zalogowac do usunietego profilu, chyba, ze doda

ME A sie go ponownie w procesie aktywacji aplikacji

oplisanym wyzej.




@ rrofilgiowny

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia = Inne

- Zgody
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< Ustawienia

Platnosci

& -
\,) martKARTA

[ o

It Przelew na telefon

Aplikacja mobilna

@ Personalizacja
[l Rachunek giéwny
L\ Powiadomienia push
ﬁ Usun profil

INNE

@ zgody

Ustawienia — Inne — Zgody

< Potwierdz

< Zgody

KA veyracam gguar

{ Potwierdzenie

E Nie wyrazam zgody

Zgoda na przetwarzanie danych osobowyeh -
nowa

a preetwarzanie danych osobawych
Wyrazam zgode v‘

[0  Niewyrazam zgedy

Zgody zostaly zaktualizowane

MNosnik trwaly emai

Wyratam zgode

a

Nie wyratam zgody

Przejdi do Pulpitu

Opcja widoczna, jesli w banku zostaty zdefiniowane zgody. Gromadzi wszystkie zgody udzielone /
nieudzielone przez Ciebie. Jezeli zadnej z nich nie chcesz zmieni¢, to cofnij sie strzatkg do poprzedniego
ekranu.

Zmiana przynajmniej jednej ze zgdd wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie sposobem autoryzacji.
Edycja zgody w aplikacji spowoduje zmiane tej zgody w Twoim serwisie bankowosci elektronicznej.

Po zalogowaniu, moze zosta¢ wyswietlony ekran z listg zgdd, dla ktérych nie okreslites swojego stanowiska.
Sugerujemy wyrazenie zgody dla lepszej obstugi, ale wybdr nalezy do Ciebie.

Jesli nie osiggnates jeszcze 16 roku zycia, to okno ze zgodami bedzie puste.




Kliknij w ikonke profilu.
Wybierz Ustawienia
a nastepnie Informacje
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Sull = (@mm)

‘ Profil gtéwny b ¢

()

Autoryzacja mobilna

Wiaaomosc

Ustawienia

© & U

Informacje

o &

Zablokuj dostep do bankowosci
) i

elektronicznej

Ocen aplikacje

@

Placéwki i bankomaty

O Wyloguj

Udane logowanie 2025-0602 09.03:31

Informacje

Informacje:
- Twdj opiekun (mozesz skontaktowac sie
z nim telefonicznie lub wiadomoscig e-mail)

Skontaktuj sie z bankiem
- telefonicznie (Zadzwon na infolinie)
- mailowo (Wyslij wiadomos$¢ do Banku)

Tu znajdziesz informacje:

- 0 banku

- 0 aplikacji (wersja; model urzadzenia)
oraz linki:

- Polityka prywatnosci

- Deklaracja dostepnosci cyfrowej

- Licencje

Model urzadzenia : Xiaomi M2101K6G

Polityka prywatnosci

Deklaracja dostgpnosci cyfrowe)



& pan sPOLOZIELCZY
B MAST o

L2

2 755,36 PLN

od 1 czerwca
L ] 0,008
° 0,00
.
Przelew rtKAR K

Ostatnie operacje

Brak operaji

o o =|3 8

Pulpit
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Przelewy jednorazowe

Przelewy

Przelewy jednorazowe

~
) N

Przelew Przelew

dowolny whasny
® &
&9

Przelew Przelew
podatkowy QR

~

Wreanzacji

Tutaj widoczne sg skroty do najczesciej
wybieranych rodzajow ptatnosci.

Woybierz jeden z nich i przejdz do realizacji operacji
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Wybierz jaki przelew chcesz wykonac i przejdz do kolejnego etapu: sprawdz dane operacji, podaj e-PIN i potwierdz operacje

D

Przelew
dowolny

N

Przelew
wiasny

Przelew
podatkowy

o
tc

Przelew

P
- Przelew dowolny
Przelew
europejski
- Przelew wtasny; przelej srodki miedzy swoimi rachunkami
@

- Przelew podatkowy. Potwierdzane operacji moze byc

biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt podany

przynajmniej raz to operacja moze zosta¢ zatwierdzona

biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji b
logowania biometrycznego to operacja musi zostac -
zatwierdzona e-PIN

<

Platnos
podzieboi

- Przelew QR — zeskanuj QR kod i uzyskaj dane do przelewu

- Przelew europejski. Potwierdzane operacji moze by¢
biometryczne lub e-PIN. Jedli w danej sesji e-PIN byt podany
przynajmniej raz to operacja moze zosta¢ zatwierdzona
biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opgji
logowania biometrycznego to operacja musi zostaé
zatwierdzona e-PIN. Jesli wykonujesz przelew dewizowy lub
Sorbnet to koniecznie wprowadz adres odbiorcy,
w przeciwnym razie wysSwietlony zostanie komunikat
o koniecznosci wprowadzenia adresu.

- Kantor

- Przelew BLIK na telefon

- Ptatnos¢ podzielona (Split Payment) - dodatkowo w
formularzu przelewu uzupetnij kwote brutto faktury i VAT.
Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli
w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja
moze zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli
klient nie ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to
operacja musi zostaé zatwierdzona e-PIN
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Przelew dowolny

< Przelew dowalny

Przelewy
@ szczzoow przmewy PODSLMOWANIE
Przclewy jednorazowe .
RACHUNEK BIEZACY
< N a >
breeten o B9 599,00 PLy
- _ Odbiorca
(i) &
Przelew Prisien Karina W @
podatiany aR
Nume u

62 1240 5787 9669 0433 0950 B477

W realizacji

Wybierz Przelewy = Przelew dowolny = Rachunek.
Podaj dane odbiorcy — pole Odbiorca musi byé zawsze wypetnione (mozesz

wybraé z wczesniej przygotowanej bazy odbiorcéw — ikonka ®), adres
odbiorcy (musi by¢ wypetniony, jesli wykonujesz przelew SORBNET), numer

Gt
rachunku (mozesz zeskanowac¢ dostepny kod QRuﬁ-%), tytut, kwote. Kliknij
Dalej. Sprawdz dane, kliknij Potwierdz.

< Przelew dowolny

< Przelew dowolny

@ rorwennz pazew
© roosmonans I FOTWIERGE FRZECEW

Karina Walu$

62 1240 5787 9659 0433 0950 8477
PEKAQ O Gitycko

2024-06-25

Eliksir standardowy

RACHUNEK BIEZACY
14 8173 0005 0000 7360 9000 0010

ikasifiska Sabina
Miasteczko ul. Zielona 1
11-111 Miasto

Sprawdz dane, kliknij PotwierdZ a nastepnie podaj e-PIN iPotwierdz.
Potwierdzane operacji moze byé biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-
PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze zostaé zatwierdzona
biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona e-PIN



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika Klient Firmowy

Przelew europejski

Sl 5, @)
— < Przelew europejski :
fele < Przelew europejski < Przelew europejski
Przelewy < Przelew europejski Pej
PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ PRZELEW
@ s2CZEGOLY PRZELEWU 3 PODSUMOWANIE € SZCIEGOLY PRZELEWU J PODSUMOWANIE L € POTWIERDZ PRZELEW
: 2 MOWAN . ETHNGRAAXXX
Przelewy jednorazowe
Nr lokalu [opcjonalnie) Kraj odl
] RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO. N Grecja
Praciew 7555,00pL8
ooy Kod pocztowy (opcjonalnie) "
ata )
2025-10-21
Preelew
podatkony Nazwa Miejscowoic b
o,
“ Misni Danou @ Ateny Standardowa
smen Dol
voplets Numer rachunku Kraj Rachunek nadawcy
@ RACHUNEK
‘GR1601101250000000012300695
Yango } oA ¥ OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY
dres odbiorcy 24 8752 0006 0071 9319 3000 0010
Dodaj odbiorce do bazy odbiorcow
Ulica (opcjonalnie) ] Dan
Przelewy zdefiniowane > = : Tytul peneiews Ikasifiska Scholastyka
rosopulou Miasteczko ul. Srodkowa 18
2a oliwk 11-111 Miasto
) Nr budynku (opcjonalnie) s
Przelewy oczekujgce >
226 Kwota
22 040,00 EUR 1 EUR = 4,3354 PLN
285 EUR
Doladowania zdefiniowane > Nr lokalu (opcjonalnie) yspazycla zostanie rozliczona po kursie  tabel kurscw
Wigee] szczegolow N/
- b i Kod ( !
od pocztowy (opcjonalnie) "
'] E Potwierdz
o D @ 8 —
Pulpit Histona  Przelewy  Finanse g

Wybierz Przelewy - Przelew europejski 2 Rachunek.

Wprowadz dane odbiorcy: Nazwa (pole obowigzkowe; mozesz wybra¢ z wczesniej przygotowanej bazy odbiorcéw — ikonka®); Numer rachunku, Ulica
(opcjonalnie), Nr budynku (opcjonalnie), Nr lokalu (opcjonalnie), Kod pocztowy (opcjonalnie), Miejscowos$¢ (pole obowigzkowe), Kraj (pole obowigzkowe),
wprowadzajgc przelew mozesz dodac dane odbiorcy do bazy odbiorcéw klikajagc Dodaj odbiorce do bazy odbiorcéw, Tytut przelewu, Kwota. Kliknij Dalej.
Sprawdz dane, kliknij Potwierdz a nastepnie Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt
podany przynajmniej raz to operacja moze zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to
operacja musi zostaé zatwierdzona e-PIN




il T

Przelewy

Przelewy jednorazowe
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Przelew wtasny

< Przelew wiasny

© szozesoryazaews PoDSUMaWANIE

Z rachunku

e} N 6]
Przelew Praciew RACHUNEX BIEZACY
st e 3 Ikasifiska Sabina
8695202088
B
- s Na rochunek 07 81730005 0000 7360 30000010
padatkony an
Konto dia najmlodszych 13
L’ e 0,00 PN
Preview 20240625
cropeicki Kanie Tytut preelewu
jeclzy rachunk
Wik Bliksir standardowy
W realizacjl

Kwota

< Przelew wlasny
© roosumonaee

miedzy rachunkami

RACHUNEK BIEZACY
14 8173 0005 0000 7360 2000 0010

lkasifiska Sabina
Miasteczko ul. Zielona 1
11-111 Miasto

A )

< Potwierdzenie transakcji

Przejdz do Pulpitu

Wybierz Przelewy = Przelew dowolny = Rachunek (Z rachunku) oraz wskaz drugi rachunek (Na rachunek). Podaj tytut, kwote. Kliknij Dalej.
Sprawdz dane, kliknij Potwierdz. Przelew wtasny wykonujesz pomiedzy swoimi rachunkami; nie wymaga on potwierdzenia e-Pinem.
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< Przelew podatkowy

Przelew podatkowy

< Przelew podatkowy

< Przelew podatkowy

< Przelew podatkowy

Przelewy
@ sczoswvemzaens 2 poos @ scroouypranLewy PADSUMOWANIE = y—— B i e © rorwienoz przeLew
Gobierea .
Przelewy jednorazowe
K a lzba Relrieza @
e N
]
PR Sy O ourzedu Skarbowego lub izhy Celne Kulawsko Pororska lzbs Rolricza
oy wiasny
@ Doinnye S— 14 2030 0045 1110 0000 0064 8420
% 5@
& 18 2030 0045 1110 0000 0064 8420
Przelew Preolew # BNPPL DOP/Warszawa
podatiany aR Typ identyfikatora
RACHUNEK BIEZACY
REGON ~
2 a; 868 370,20 pin
Piere’] Kantar Identyfikatar 20240625
437310066

W realizacji

Symbol formularza lub platnosc

Numer rachunku

182030 0045 1110 D000 0064 8420

Typ identyfikatora

REGON

Okres rozliczenia

INNE v
2023 v péloczens 01V
RACHUNEK BIEZACY
Odblorca Identyfikator zobowigzania 4 40040005 a5 S000 010
Kujawsko Pomorska izba Rolnicza ® pri

Eliksir standardowy

Ikasifska Sabina
Miasteczko ul. Zielona 1
1-111 Miasto

Wybierz Przelewy = Przelew podatkowy = Typ przelewu (Do urzedu skarbowego / Do innych organéw podatkowych) = Rachunek oraz wskaz
Symbol formularza lub ptatnosci, Dane odbiorcy, Numer rachunku odbiorcy, Typ identyfikatora, Identyfikator, Identyfikator zobowigzania, Kwota.
kliknij Dalej. Sprawdz wprowadzone dane i Potwierdz wprowadzajgc e-PIN.




Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika Klient Firmowy

Przelew QR

< Przelew QR < Przelew QR Wybierz 1 zdjecie < Generuj przelew QR L

14159 PR s i @) 14159 PRAC )

Przelewy

O mswsskooon

Zeskanuj kod QR

Pablerz kod QR 2 galerii >

>
Przelow ;
@ , “ Utwirz kod QR > “ “
v a
W realizacil ,
= =l

Wybierz Przelewy = Przelew QR. Teraz zdecyduj, Jezeli wybierate§ > Zeskanuj  Jezeli wybierates - Wczytaj  Jezeli wybierate$ > Utwérz kod
czy chcesz zeskanowad (Zeskanuj kod QR), czy kod QR, to po zeskanowaniu kod QR z galerii, to po QR to wybierz konto, na ktdre
utworzy¢ kod QR (Utwérz kod QR). dane do przelewu zostang  kliknigciu w wybrany obraz  ma wptynac przelew, wpisz tytut
automatycznie uzupetnione dane do przelewu zostang  (podstawia sie domyslny) i
Upewnij sie, ze uzupetnione automatycznie uzupetnione kwote.
automatycznie dane s3  Upewnijsig, Ze uzupetnione  Kod QR mozna przesta¢ od razu
zgodne z tymi na fakturze i automatycznie dane s3 lub zapisa¢ (wybra¢ ikonke
zatwierdz przelew. zgodne z tymi na fakturze i udostepniania =€ ).

zatwierdz przelew.
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Przelew na telefon - BLIK

Przelew na telefon
Przelewy

Przelevy jednorazowe

] N 6]

G
.
ittt
i1
—

Jezeli nie posiadasz aktywnej autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon BLIK.
Jezeli chcesz wykona¢ przelew BLIK na telefon to wybierz Przelewy = Przelew na telefon. Teraz wpisz numer telefonu odbiorcy lub wybierz z kontaktow

— kliknij w ikonke @; podaj: dane odbiorcy, ewentualnie tytut przelewu (domysiny tytut — Przelew na telefon BLIK) oraz kwote. SprawdZ dane
dotadowania i kliknij Dalej. Podaj e-PIN i PotwierdzZ. Jezeli zostanie zrealizowany przelew na telefon blik, to przy kolejnej realizacji klikniecie w ikonke

kontaktow @ wyswietlone zostang wpisy ostatnich odbiorcéw przelewdw na telefon blik. Wyswietlanych jest pie¢ ostatnich kontaktéw. Przy kolejnych
realizacjach przelewu na telefon najstarsze wpisy zastepowane sg nowymi.
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Prosba o przelew BLIK

Bl =, E=

Sl 7 @)

<

<

Przelewy < Prosba o przelew Prosba o przelew Prosba o przelew <

¢ Prosba o przelew

Prosha o przelew

@ seczecowy 3 PODSUMOWANIE 0 rocsimawant

Wysiane Odebrane

Przelewy jednorazowe

do BLIK przelew

Robert Ikasifiski
331000, RACHUNER * * nowy * BIEZACY Konto bez o

G437 00N

Numer telefonu 25,001

+ 48 @

2025-11-28 11:41:11
zaptacona

v

Dane odbiorcy

Robert kasaniski
Re asansk "
Brak prosh o przelew 2 Dyspozycja zostala przyjeta do

Prrelewy definiowane > Tyt realizacji
Pro$ba o przelew Proiba o prrelew
Praclewy oezekujace > Kwota
25,00 PN
Ziecenia >
Wyshi
Dotadowania zdefiniowane > yslij prosbe

Wyslij kolejna prosbe |

Przejdz do Pulpitu

Wyslij prosbe o przelew

°
o
rzclen

‘Wyslij prosbe o przelew

[ ] ® 4

Widocznos¢ opcji zalezna od ustawien Twojego banku.
Wystanie prosby o przelew BLIK (Wystane)

Wybierz Przelewy = Prosba o przelew BLIK, nastepnie kliknij Wyslij prosbe o przelew odbiorce — kliknij w ikonke @ i wybierz odbiorce lub wpisz numer telefonu (kontakty
oznaczone BLIK mogg odbierac¢ prosby o przelew na telefon BLIK). Wpisz kwote , jesli chcesz mozesz zmienié tytut oraz dane odbiorcy. Kliknij Dalej. Sprawdz dane. Kliknij
Wyslij prosbe.

Wszystkie wystane prosby znajduja sie w zaktadce Wystane.




Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika Klient Firmowy

< Prosbha o przelew < Prosba o przelew < Prosba o przelew <  Prosbao przelew
@) PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ @ PoTWIERDZ
Odebrane Wyslane Jurek Sadowski
Robert Ikasinski
+48
Jurek Sadowski '
Dane nadawcy zostaly aweryflowant przez bank
akupy
Zablokuj prosby o przelew od tego nadawcy
60,00 pin
Tytul
2025-11-28 11:43:13
oczekujgca zakupy \/
i
Jurek Sadowski 60,00 PLN
Prosba o przelew + Praewidywana prowizia 0,00 PLN Dyspozycja zostata przyjeta do
24,00 Py realizacji
2025-11-02 15:02:33 2025-11-2511:43:13
przeterminowana tno:
2025-11-28 11:43:13
Jurek Sadowski
oczekujgea
23,0010
2025-11-02 14:52:39 Akceptuj
Wyslij prosbe o przelew Odrzu¢ Przejdz do Pulpitu

Odbieranie prosby o przelew BLIK (Odebrane)

Jesli przyjdzie do Ciebie powiadomienie o wystanej przez kogos prosbie o przelew BLIK to zaloguj sie do Swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Wybierz Przelewy >
Prosba o przelew BLIK - zaktadka Odebrane. Prosba o przelew bedzie znajdowata sie na gorze listy z informacja o statusie: oczekujaca. Kliknij w kafelek z oczekujacg
prosba o przelew BLIK. Sprawdz od kogo jest ta prosba (mozesz widzie¢ dwie rézne nazwy nadawcy: jedna jest barana z listy Twoich kontaktéw, druga z systemu
bankowego). Jesli chcesz:

- wystaé pienigdze to kliknij Wyslij przelew, nastepnie wpisz e-PIN i kliknij Potwierdz

- odrzuci¢ przelew to kliknij Odrzu€ i jesli chcesz, to podaj powdd odrzucenia prosby.
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Przelew — autoryzacja jednoosobowa

Opcja PRZELEW przekieruje Cie do formularza przelewu dowolnego, wypetnij go zgodnie z informacjami na ekranach.

Sall 2

T —— S ®

% Przelew dowolny

K

L4 Przelew dowolny Przelew dowolny Przelew dowolny

© szczecoLy PRIELEWU © szczecory PRzELEWY © PoDsUMOWANIE ©) PODSUMOWANIE

=
2 755,36 PLN == Aleksandra Kowalska
RACHUNKI BIEZACE Aleksandra Kowalska
od 1 czerwea A ® 110,00 Py
FUR— 18134,0000 | + praewidywana prowizia 0,00 PLN 311750 1426 7881 1540 7484 1724
L] 0,007 Numer rachuniu
g Odbiorca
, 311750 1426 7881 1540 7484 1724 Przelew
Aleksandra Kowalsia ®@
- Doc 2022-12-08
< m Numer rachunku Aleksandra Kowalska

3117501426 78811540 7484 1724 Bra przslom Eliksir standardowy
311750 1426 78811540 7484 1724

Ostatnie operacje Prrelew

RACHUNKI BIEZACE
04 8173 0005 0100 0085 9000 0040

Brak operacji

Tytul przelewy
2022-12-08
Przelew Firma sp. z 0.0,
Eliksir standardowy

0 ® 2 0O 8

Pulpit

RACHUNKI BIEZACE
04 8173 0005 0100 0085 9000 0040

Wybierz Przelew. Uzupetnij: tytut, kwote, date i sposdb realizacji przelewu (Wiecej Sprawdz dane przelewu i kliknij Potyvierdi;
szczeg6tow) i kliknij Dalej nastepnie podaj e-PIN i ZATWIERDZ
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Przelew — autoryzacja wieloosobowa

W przypadku autoryzacji wieloosobowej przelew czeka na podpisanie przez osoby uprawnione w firmie, widnieje w zaktadce PRZELEWY = W realizacji.

{

Przelew dowolny

o SZCZEGOLY PRIZELEWU

RACHUNKI BIEZACE
17 594,00,y

Odbiorca

Janina Kowalska @

Numer rachunku

34 1050 1054 6763 0104 0067 5567

Dodaj adres odbiorcy v

Tytul przelewu

Oplata

Wybierz Przelew. Uzupetnij:

< Przelew dowolny

o SICZEGOLY PRZELEWU

Odbiorca

Janina Kowalska ®

Numer rachunku

34 1050 1054 6763 0104 0067 5567

Dodaj adres odblorcy v

Tytut przelewu

Optata

L4 Przelew dowolny

) roosuMowANIE

140,00 PN

+ przewidywana prowizja 0,00 PLN

Optata

Janina Kowalska

341050 1054 6763 0104 0067 5567

2022-12-08

Eliksir standardowy

RACHUNKI! BlEiﬁCE
04 8173 0005 0100 0085 8000 0040

] L |

£

Przelew dowolny
@ roosumowaNIE

Janina Kowalska

3410501054 6763 0104 0067 5567

2022-12-08

Eliksir standardowy

RACHUNKI BIEZACE
04 8173 0005 0100 0085 9000 0040

Firma sp. Z 0.0.

Rachunek

W realizacji

RACHUNKI BIEZACE

17 694, 00 run >

140,00 piv

tytut, kwote, date i sposdb realizacji przelewu (Wiecej szczegétéw) i kliknij Dalej. Sprawdz dane przelewu i kliknij Potwierdz
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Przelewy w realizacji

14:60 PPRA ) 14:69 PRA )

W realizacii

Rachunek

FR

CHUNEK BIEZACY “POMOCNICZY*
prasien 99 451,08 mn

=
%,
li4
—
=

iin HE
[~}

i w
"

Po kliknieciu W realizacji mozesz sprawdzic liste przelewéw oczekujgcych na podpis i akceptacje. Na dole ekranu mozesz zobaczy¢

podsumowanie liczby oraz sumy przelewdw w poszczegdlnych walutach. Po kliknieciu w ikonke i masz mozliwos¢:
- usungc przelew;

- wycofac podpisy (o ile wczesniej przelew zostat podpisany);

- wycofac akceptacje (o ile wczesniej przelew zostat zaakceptowany).
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smartKARTA

Umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku.
Pozwala wyptacac i wptacac¢ do 300 banknotéw w jednej transakcji we wptatomatach i bankomatach recyklingowych.

Dzieki szybkiej wyptacie gotodwki z bankomatu o wysokosci kwoty transakcji decydujesz w Aplikacji mobilnej i potwierdzasz jg w Aplikacji
mobilnej.

Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku.

Jezeli zeskanujesz QR Kod poza Aplikacjg mobilng zostaniesz przekierowany na strone dotyczgca szczegétéw smartKARTY w bankach
spotdzielczych.

Aby skorzystaé pierwszy raz z ustugi smartKARTA > kliknij smartKARTA;
jesli posiadasz jeden rachunek, smartKARTA zostanie domyslnie z nim powigzana,
jesli posiadasz kilka rachunkéw — przypisz jg do wybranego rachunku w Ustawieniach smartKARTA.

& BANK SPOLDZIELCZY
ke

2 755,36 PLN

od1 W
© 0,00
° 0,00

Ostatnie operacje

Brak operadji

0 O ° 0O 8

Pulpit
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Aktywacja smartKARTA

< Wybierz rachunek
< Ustawienia

RACHUNEK BIEZACY

Zablokuj dostep do bankewodci
elektroniczne)

29 685,16 Py

RACHUNEK " " nowy’ * BIEZACY
29 885,167
20 594,00 Py

Limity operacil

RACHUNKI
OSZCZEONOSCIOWO-ROZLICZENIOWE

RACHUNK]
OSZCZEDNOSCIOWD-ROZLICZENIOWE

Kliknij w Ustawienia > Wybierz rachunek do operacji smartKARTA (podane s3 tez limity operacji). Na ekranie logowania i pulpicie
smartKARTA pojawi sie aktywna opcja smartKARTA.
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smartKARTA — obstuga rachunku w bankomacie/wptatomacie

Ostatnie operacje

Brak operacji

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu

< smartKARTA

B

smartKARTA Szybka wyplata

c: 3
Wptata na maj Whptata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz smartKARTA

Zeskanuj QR kod
wyswietlony w bankomacie

i postepuj zgodnie z komunikatami

wybierz rodzaj transakcji

(o0
o

Zatwierd! wyplatg

100,00 mn

Potwierdz transakcje
w aplikacji > Wyptaé

< Potwierdzenle transakcjl

Dokoncz realizacje transakgji
w bankomacie



& nanx spoLOZIELCZY

2 755,36 PLN Q
@ 0,00 N

2
1)
@

Ostatnie operacje

Brak operacji

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu
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Szybka wyptata z bankomatu

< smartKARTA

e 5

smartKARTA Szybka wyptata

£ c5
Wptata na moj Whptata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz Szybka wyptata

Bl 7 @
< Szybka wyplata

Wbierz lub wpisz kwotg szybkiej wyplaty

50 PLN 100 PLN

200 PLN

500 PLN

Wybierz lub wpisz
kwote szybkiej wyptaty i
kliknij Dalej

Zeskanuj QR
wyswietlony
w bankomacie
- transakcja
rozpoczeta

Sl = o8

kod

jest

Potwierdz transakcje
w aplikacji > Wyptaé

Odbierz gotéwke z bankomatu



& manx sPOLOZIELCZY

2 755,36 PLN

° 0,008 g
° 0,00

Ostatnie operacje

Brak operaji

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu.
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Wpftata na moj rachunek

< smartKARTA

8¢ =

smartKARTA Szybka wyplata

ce c5
Woptata na méj Wptata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz
Whptata na méj rachunek.

Sill 5 (@)

Whplata na méj rachunek

Zeskanuj QR kod
wyswietlony w bankomacie
- transakcja jest rozpoczeta.

Huil 5 (mom)
Wplata na méj rachunek

v

Wprowad? plik banknotéw

Wprowadz plik
banknotow
do bankomatu.

<  Wplata na méj rachunek

O
Zatweardd wplate

100,00 nn

Wplata w Bankemace

Potwierdz wptate
w aplikacji = Wptaé.



Sl 7 @8)

o smsrouomacay DL

2 755,36 PLN O
L ] 0,000 & 64

Ostatnie operacje

Brak operacji

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu.
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Wptata na wybrany rachunek

< smartKARTA

5

smartKARTA Szybka wyplata

c: B
Whptata na moj Wplata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz
Wptata na wybrany
rachunek.

Wplata na wybrany rachunek

< Wplata na wybrany rachunek

Wybierz grupe, nastepnie odbiorce,
na ktdrego rachunek chcesz dokonaé wptaty.
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< Wplata na wybrany rachunek

v

Wprowad? plik banknotéw

Zeskanuj QR kod wyswietlony Wprowadz plik banknotow do Potwierdz wptate w aplikacji
w bankomacie bankomatu. - Whptaé.
-> transakcja jest rozpoczeta.
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< Historia

........... L.
( N
RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-R >

10 169,47 PN ‘

Ostatnie 14 dni o

Prowizja -1,00
PLN
AdrrczewskaBernadetia 25,00

Historia

Filtr operaciji
Wybierz rachunek, z ktérego chcesz przejrze¢

historie operacji.

Wskaz okres, z ktdrego chcesz przejrzec
historie operaciji.

Sl = (Emmr

< Filtry

Szukaj Q

Praedzial czasowy

Ostatnie 14 dni v
Rodzaj

Wszystkie v
Kwota

0 1000000000

Wyczysc filtry
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< Historia

Rachunek

RACHUNEK QSZCZEDNOSCIOWO-R., 5 ‘

10 169,47 pL
Ostatnie 14 dni hd
Prowizja -1,00
PLN
Adamczewska Bernadetta 25,00

Q

Uzyj lupy — gdy szukasz

konkretnych operacji w historii

rachunku.

Historia operacji — filtr

< Filtry

Szukaj Q

Przedzial czasowy

Ostatnie 14 dni ~
Rodzaj

Wszystkie ~
Kwota

a 1000000000

Wyczyée filtry

)

Wybierz parametry filtru i
kliknij Filtruj.

< Historia

Rachunek

RACHUNEK 05ZCZEDNOSCIOWO-R

1016947 PN

Biezgcy miesiac v

Prowizja -1,00
PN
Adamczewska Bernadetta -25,00

Widzisz operacje spetniajgce kryteria filtru

kliknij C? - Wyczyscé filtry,

by powrdci¢ do domysinego wyswietlania historii
(z ostatnich 14 dni).
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Historia operacji — szczegoty operacji

< Historia

Rachunek

- = == —

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-R.

10 169,47 Py

Woybierajac dang operacje wyswietlg sie jej szczegoty.
Po kliknieciu w ikonke * masz szybki dostep do podstawowych
polecen.

Ostatnie 14 dni g

Prowizja -1,00
PLN

W zaleznosci od rodzaju operacji, masz mozliwos¢:
- wykonac¢ ponownie operacje;
- wykonac przelew zwrotny;
- dodaé odbiorce /nadawce operacji do bazy odbiorcéw;
- zapisac przelew jako zdefiniowany;
- wystaé potwierdzenie operacji na e-mail;
- pobrac potwierdzenie operacji jako pdf.

Adamczewska Bernadetta -25,00
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Weryfikacja adresu e-mail — wysytka potwierdzenia operacji

W przypadku gdy adres e-mail jest zgodny z tym podanym w banku, to zatgcznik zostanie zabezpieczony hastem wprowadzonym juz w systemie. Jesli
wprowadzisz inny adres e-mail, to aplikacja poprosi o ustalenie hasta do wysytanego zatgcznika. Pamietaj, zeby przekazac hasto odbiorcy potwierdzenia.

Wyslij potwierdzenie na adres
e-mail

Wyslij potwierdzenie na adres e-mail

ANULUY  WYSLL

ANULUJ DK

Wprowadzisz adres e-mail Wprowadzisz inny adres
zgodny z podanym w banku. e-mail niz podany w banku.




14:59 Sl =
Finanse
Rachunki Karty Loka

Suma rachunkéw

7 rachunkéw 92 656,72 PN

BIEZACY RACHUNEK GOPS - RACHUNEK
GLOWNY

84 083,93 PN

DAJ SOBIE SZANSE

4 007,63 PN

FUNDUSZ | ZALICZKA ALIMENTACY]NA

KOSTTY POSRENNIF MAl SORIF STANGE

o D 2 2 8

Finanse

Finanse — rachunki

Kliknij w Finanse = Rachunki — wyswietlana jest tu lista Twoich
rachunkéw

Po kliknieciu w wybrany rachunek zobaczysz jego szczegétowe dane
tj: saldo, dostepne S$rodki, blokady $rodkdéw, zalegtosci,
oprocentowanie.

Po kliknieciu w wybrany rachunek zobaczysz jego szczegétowe dane
tj: saldo, dostepne S$rodki, blokady $rodkéw, zalegtosci,
oprocentowanie.

Numer Twojego rachunku mozna skopiowac lub udostepni¢ w
aplikacjach dostepnych na telefonie po wybraniu ikonki « .
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Sl =

<  Szczegdly rachunku

BIEZACY RACHUNEK GOPS - RACHUNEK
GLOWNY

Dostepne érodki 84 083,93 PN

Numer rachunku <
37 8752 0006 0000 1153 2000 0010

POLUPLPR

Trojanowska sp. 2 0.0.
ul. Swiekatowska 26
Mokrzyce Dworskie

05-190 Nasielsk

84083,93pN

0,00 PLN
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Rachunki — lista

Finanse

Rachunki Karty Loka

BIEZACY RACHUNEK GOPS -
RACHUNEK GLOWNY

Suma rachunkéw

Wybierajgc ikonke : przy konkretnym rachunku

7 rachunkéw 92 656,72 PN

masz szybki dostep do podstawowych opcji: —
BIEZACY RACHUNEK GOPS - RACHUNEK - SZCZGgél’y rachunku,
GEOWNY

Wykonaj przelew

- wykonaj przelew,

e e BAEAT N - historia operacji, Historia

— - limity transakcji, Limity
acti0 - blokady $rodkéw

Dostepne $rodk 4007,63 PN Blokady

- generuj przelew QR.

Wyciagi
FUNDUSZ | ZALICZKA ALIMENTACY]JNA

Generuj przelew QR

0,00 PLN

KOSTTY POSRENNIF NAI SORIF S7TANGE

B A2 2 8

Finanse




Finanse

Rachunki Karty Loka

Suma rachunkéw

7 rachunkiw 92 656,72 N
BIEZACY RACHUNEK GOPS - RACHUNE ¢
GLOWNY

84023920
DAJ SOBIE SZANSE
4007,63 8
FUNDUSZ | ZALICZKA ALIMENTACY)NA
0,005
KOSTTY POSRENNIE DAL SOAIF STANGE

g 2228

Finanse

Kliknij w ionke (1] znajdujaca sie
przy rachunku
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Rachunki — wyciagi

Sl = )

BIEZACY RACHUNEK GOPS -
RACHUNEK GLOWNY

Szezegdly

Wykonaj przelew
Historia

Limity

Blokady

Wyciagi

Generuj przelew QR

Wybierz Wyciagi

Sl = (@)

< Wyciagi
BIEZACY RACHUNEK GOPS - RAC >
84 083,93 FLN
Ostatnie 2 miesigce v
o 2025 v
12025

0d 2025.04-01 do 2025-04.01

Po kliknieciu w ikonke 2l mozesz zmienic
rachunek baz cofania sie do ekranu z listg
rachunkéw.

Mozesz takze zmienic zakres czasu za jaki
wyszukujesz wyciagi.

Jezeli masz wiekszg ilos¢ wyciggéw, to
kliknij w Pokaz wiecej

[ otwérz

< wdostepnlj

03 zapisz

Klikniecie w wyciag pozwala na:

- otwarcie wyciggu — Otwoérz

- udostepnienie wyciggu — Udostepnij
- zapisanie wyciggu w wybranej
lokalizacji w telefonie — Zapisz
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Rachunki — limity transakcji i blokady srodkow

Sl 7 @=.)

Finanse < Limity < Blokady
Rachunek
Rachunki Karty Loka
Inna
BIEZACY RACHUNEK GOPS - RACHUNEK BIEZACY 200,00 PLN

Suma rachunkéw 5
RACHUNEK GLOWNY
6077,12pM 2025-12-03 23:59

7 rachunkbw 92 656,72 PN
Szczegoly
Limity operacji w bankowosci internetowej
gf&c':'vmchunskﬁovs.mchuusx Wykonaj praslew ty operacj ;] e

500,00 PLN
Maksymalna kwota pojedyncze] operacii
Historia g 4 '

84 083,93 LN 2024-12-30 23:59
800,00 PLN
Limity
DAJ SOBIE SZANSE Dzienny limit operacji
Blokady 16000,00 AN
40076378

Wyciagi Miesigezny limit operaci

FUNDUSZ | ZALICZKA AUMENTACYJNA 5000000 PLN

Generuj przelew QR

0,00 PLN
Limity operacji w aplikacji mabilnej
KOSTTY POSRENNIF NAI SORIF STANGE

g 2 2282

Finanse

Maksymalna kwota pojedyncze] aperacji

Liezba blokad 2

u

Suma 700,00 PLN

Kliknij w ionke El Wybierz Limity/ Limity — wyswietlane s3 BIOkady érodkéw - WyéWie.tlane 59
znajdujaca sig przy rachunku Blokady informacje o limitach informacje na temat posiadanych
transakji na rachunku. blokad na rachunku. Na dole ekranu
widoczne jest podsumowanie blokad

(Liczba blokad i Suma).




Finanse

Rachunki Karty Loka

Suma rachunkéw

7 rachunkgw 92 656,72PLN

BIEZACY RACHUNEK GOPS - RACHUNEK
GLOWNY

84083,93pN

DA) SOBIE SZANSE

4007,63pin

FUNDUSZ | ZALICZKA ALIMENTACYJNA

0,00y

KOSITY BOSBENNIE NAI SORIF S7ANGE

o O @ 8

Finanse

Wybierz Finanse = Rachunki = na wybranym

rachunku ikonke S Generuj przelew QR

BIEZACY RACHUNEK GOPS -
RACHUNEK GLOWNY

@ szczegsly

Wykonaj przelew

9 Historia

Limity

Blokady

Wyciagi
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Rachunki — generuj przelew QR

< Generuj przelew QR < Przelew QR

@ zrsansxooon @ povsumowANE

Wesolowskasp.zo.0. |

a Wysoka
411 Szypliszk

Nastepnie:

- wpisz tytut i kwote przelewu,

- pokaz osobie, ktora ma przestac Ci pienigdze, QR kod do zeskanowania,

- skanuj QR kod wybierajac Przelew QR — wykonasz go tylko w obrebie swojego banku,
- po zeskanowaniu QR kodu w aplikacji nadawcy wszystkie dane przelewu zostang
uzupetnione,

- wykonaj dalej przelew tak jak przelew dowolny,

- pienigdze otrzymasz na rachunek na zasadach standardowych przelewow.
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Szybka pozyczka

Opcja widoczna, jezeli zostata udostepniona przez twéj bank. Pozwala uruchomi¢ dodatkowe srodki na Twoim rachunku. Pozyczka jest udzielona
automatycznie w przypadku, gdy nie masz zastrzezonego numeru PESEL, zaakceptujesz jej regulamin oraz spetnisz kryteria niezbedne do jej udzielenia

(zdefiniowane w Twoim banku).

Suma rachunkiw
26550, 10 MM
S24,79 1un

&25.61 i

BACTHLINGG BEEACE

26518,04 rn

RACHLING RIEEACT

BACHLUNG BEEACE

Kliknij w
Szybka pozyczka

. Szybka poiyczka

2651804

Wybierz pozyczke
z dostepnych ofert

< Srybka polyczka

Zaakceptuj regulamin
i Potwierdz

£ Szybka polyczka

Podaj e-PIN i Potwierdz

Potwierdzenie szybkiej pozyczki

Przejdi do Finanséw

Dyspozycja zostata przyjeta
do realizacji
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Finanse — lokaty

Kliknij w Finanse = Lokaty — wyswietlana jest lista Twoich
i Karty Lokaty Kredyty IOkat

LOKATA TERMINOWA

Saldo 2 000,00 PLN

Data zapadania 8-14
T 20250 LOKATA TERMINOWA

Jezeli juz posiadasz lokaty, to kliknij w ikonke : znajdujaca
sie przy wybranej lokacie mozesz wyswietli¢:

e Szczegoty (Saldo lokaty, Data zapadania, Numer @ szczegoly
rachunku, Wtasciciel rachunku, Rodzaj lokaty, o
Oprocentowanie, Okres trwania lokaty, Odsetki O Hestori
biezgce, Przewidywane odsetki na koniec) B wyciag

e Historia

e  Wyciagi

a

rzelewy Finanse

2
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Finanse — kredyty

Bl = )
Finanse
Kliknij w Finanse = Kredyty — wyswietlana jest lista Twoich
arty Lokaty Kredyty kredytow.
o
20001 - 10328 Tutaj znajduja sie informacje o saldzie, numerze umowy i
dacie zawarcia umowy.
Mdo -25 000,00 PN y|E| 20001 -103-28
1/2025/1153/423 H H H H H H H
e 0o Po kliknieciu w ikonke L=l znajdujacg sie przy wybranym 7
. - — . Szczegdly
kredycie mozesz wyswietli¢:
- e Szczegoty (Numer rachunku, Wtasciciel rachunku, Harmonogram splaty
,‘% Kredyt Bezpieczna gotéwka Oprocentowanie, Aktualne zadtuzenie, Numer D wiscorts
s Szybka gotéwka . "
umowy, Data zawarcia umowy)
o Historia (wyswietlana jest historia operacji kartg) e,
o  Wyciagi

e Harmonogram sptaty

o O 2o 0 8

Pulpit Historia Przelewy Finanse Uslug|
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Finanse — karty

Kliknij w Finanse = KARTY — wyswietlana jest lista Twoich kart

Po kliknieciu w wybrang karte zobaczysz jej szczegétowe dane
tj: wiasciciela karty, rachunek powigzany z kartg, date
waznosci, blokady kwot, status.

Podreczne menu wyswietli opcje: Blokady, Limity,
Wiacz/Wytacz zblizeniowosé, Zmien PIN do karty, Zablokuj
karte czasowo/Odblokuj karte, Zastrzez karte (operacja
nieodwracalna).

Zmiana PIN-u karty, aktywacja karty, aktywacja funkgcji
zblizeniowej karty mozliwa jest w zaleznosci od dostepnosci
ustug w Twoim banku.

¢ Szczegolly karty

N @ 9

& &

OLEK ZIELINSKI

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 PLN

Aktywna
Wiaczone

Wiaczone
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Karty (Zrzeszenie SGB)

Blokady kwot

Zakres widocznych opciji iest uzalezniony od decvzii banku dotyczacej ich dostepnosci.

< Szczegdty karty

< Blokady

) ;
S Blakada

Kliknij w Finanse = KARTY = wybrana karta = widoczne bedg informacje na temat posiadanych blokad kwot



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika Klient Firmowy

Limity transakcji kartowych

Kliknij w Finanse = Karty = wybrana karta = LIMITY — wyswietlone sg informacje o limitach transakcji na karcie, z mozliwoscig zmiany limitow.

Finanse
< Szczegbly karty

akiywna

Aby zmieni¢ limit na karcie: 100 P
wpisz nowy limit, Zapisz,
wprowdz e-PIN

i Potwierdz N

Uimit wyplat gotéwki w bankomatach
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Statusy kart

w przygotowaniu
—w banku zostat ztozony wniosek o wydanie karty, karta jest w produkcji

tymczasowo zablokowana
— zostata wprowadzona czasowa blokada karty

aktywna

— karta jest aktywowana przez klienta (sposdb aktywacji karty okreslony jest przez
bank)

tymeczasowo zablokowana
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Czasowa blokada karty

Mozesz tymczasowo zabezpieczyc¢ karte jesli podejrzewasz np. jej zgubienie lub sczytanie danych karty przez osoby trzecie.

1459 P RA )
< Potwierdzenie zablokowania ka..

Finanse

UWAGA

Czy na pewno choesz zablokowad

kartg?

Przejdi do Finansdw

Wybierz Potwierdz blokadg karty, Karta tymczasowo zablokowana Czasowa blokada karty jest

Zablokuj karte czasowo wybierz TAK operacja odwracalng
- wybierz Odblokuj karte
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Zastrzezenie karty

Zastrzezenie karty jest operacjg nieodwracalng — karta zostanie zarchiwizowana, nie pojawi sie na liscie kart.

Wybierz Potwierdz zastrzezenie karty,
Zastrzez karte na zawsze wybierz TAK

operacja jest nieodrwacalna
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Karty (Zrzeszenie BPS)

Zakres widocznych opciji iest uzalezniony od decvziji banku dotyczacej ich dostepnosci.

Zamawianie karty

W celu zamdwienia karty udaj sie do siedziby banku.
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Ustawienia 3DS

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Jesli
posiadasz juz karte to na ekranie znajdziesz przycisk Ustawienia 3DS — klikniecie spowoduje
wyswietlenie opcji:

- Metoda uwierzytelniania — metoda uwierzytelniania transakcji internetowych

- Zmien PIN 3DS — jezeli metodg uwierzytelniania jest SMS, to mozesz zmieni¢ PIN 3DS —
zmieni¢ PIN po dwukrotnym podaniu nowego; zakoricz operacje wpisujac e-PIN;

- Biata lista odbiorcow — otwarta po raz pierwszy lista jest pusta; kliknij Dodaj odbiorce;
z historii wybierze tych odbiorcéw (sprzedawcéw, u ktérych kupujesz), ktérych darzysz
zaufaniem i okresl kwote ptatnosci, do ktdrej realizowana bedzie ptatno$¢ bez dodatkowego
uwierzytelnienia; dzieki temu Twoje zakupy bedg szybsze i wygodniejsze a jednoczesnie
zachowane zostanie bezpieczenstwo wykonywanych transakcji w tych sklepach.

Finanse

<  Ustawienia 3DS

Rachunki Karty Lokaty

Ustawienia 3DS




Szczegoly karty

¥ Visa Debit Business

OLEK ZIELINSKI

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 PLN
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Szczegoty karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty.
Kliknij w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty znajdziesz informacje:

logo karty, nazwe karty, widoczne cztery ostatnie cyfry numeru karty, ukryty pod
znakami gwizdek kod bezpieczeristwa CVV karty.

Ponizej widoczny jest jeden kafelek Aktywuj karte lub szes¢ kafelkdw, jesli karta zostata
aktywowana:

Zablokuj karte /Odblokuj karte

Limity (tylko do podgladu)

Blokady

Zastrzez

Zmien PIN

Wiecej: Witacz/Wytacz transakcje paskiem magnetycznym, Wigcz/Wytgcz
uwierzytelnianie transakcji niskokwotowych, Ptatnosci mobilne

W dolnej czesci ekranu Informacje:

wtasciciel karty

rachunek powigzany z kartg
status karty

blokady (jesli s3)



Szczegoly karty

¥ Visa Debit Business

OLEK ZIELINSKI

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 PLN
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Odkrywanie danych poufnych

RACHUNEK BIEZACY

OLEK ZIELINSKI

25 000,00 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse
- Karty. Kliknij w wybrang karte.

Numer karty jest zakryty znakami gwiazdek, widoczne sg tylko cztery ostatnie
cyfry. Pod znakami gwizdek ukryty jest tez kod bezpieczeristwa CVV karty. Jesli
chcesz zobaczy¢ petne dane karty to kliknij w ikonke oka. Operacje odkrycia
danych poufnych musisz zautoryzowac.

Odkrycie danych mozliwe jest tylko w przypadku kart aktywnych. W karcie,
ktora jeszcze nie byta aktywowana nie ma ikonki pozwalajgcej na odkrycie
danych karty.

Po wyjsciu z okna lub przejsciu na inng karte dane ponownie sg chowane. Dane
zakrywane sg po 30 sekundach lub po wejsciu do innej aplikacji.
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Blokowanie karty

< Szczegdly karty

>
/-V R - Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse 2>
Karty. Kliknij w wybrang karte (debetowg, debetowa wielowalutowa, MasterCard).
- Na ekranie Szczegdty karty znajdziesz przycisk Zablokuj karte. Kliknij w niego. Na
05/30 ekranie zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz zablokowaé karte?

Odpowiedz Tak spowoduje zablokowanie karty.

OLEK ZIELINSKI

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 PLN
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< Szczegbly karty

®
{/, = Visa Debit Business
o«

OLEK ZIELINSKI

zany z kartz

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 PLN

Odblokowanie karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse =
Karty. Kliknijj wwybrang karte (debetowa, debetowag wielowalutows,
MasterCard). Na ekranie Szczegoty karty znajdziesz przycisk Odblokuj. Klikniecie
spowoduje wyswietlenie pytania: Czy na pewno chcesz odblokowac karte?
Odpowiedz Tak bedzie wymagata potwierdzenia operacji odblokowania karty.
Whpisz e-PIN, kliknij PotwierdzZ. Twoja karta zostata odblokowana.
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Zastrzeganie karty

Szczegoly karty

) ®
| A =
y Visa Debit Business
* kw0328
ek
05/30
UWAGA

Czy na pewno chcesz zastrzec kartg?

Operacja jest nieodwracaina,

mien PIN Wiece]

OLEK ZIELINSKI

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 LN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte (debetowa, debetowa wielowalutowa, MasterCard). Na ekranie
Szczeg6ty karty znajdziesz przycisk Zablokuj karte. Kliknij w niego. Na ekranie zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz
zastrzec karte? Operacja jest nieodwracalna. Odpowiedz Tak spowoduje, ze karta zostanie zastrzezona.

Uwaga! operacja jest nieodwracalna.
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SzczegOly karty

®
e " Visa Debit Business
P
wor
05/30

[N om

OLEK ZIELINSKI

inek powigzany z kartz

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 FLN

Zmiana PIN do karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse 2
Karty. Kliknij w wybrang karte. Na ekranie Szczegoty karty kliknij Zmien e-PIN —
dwukrotnie podaj nowy PIN; zakoricz operacje wpisujac e-PIN do aplikacji
mobilnej;
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Wytaczenie transakcji paskiem magnetycznym

< Wiecej

< Szczegoty karty

- | &
)‘?‘( % Visa Debit Business

ahAn S 0308

UWAGA
Czy na pawno chcesz wylgczyé
transakcje paskiem magnetycznym?

NIE TAK

OLEK ZIELINSKI

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty
kliknij Wiecej. Wybierz opcje: Wytacz transakcje paskiem magnetycznym. Na ekranie zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz
wytqczyc transakcje paskiem magnetycznym? Odpowiedz Tak spowoduje wytgczenie.
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Ptatnosci mobilne

SzczegOly karty

: ®
e " Visa Debit Business
7
e
05/30
o ® 0
Limity Blokadh
B om]

OLEK ZIELINSKI

anek powigzany z kart

RACHUNEK BIEZACY

25 000,00 FLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty kliknij

Wiecej. Wybierz opcje: Ptatnosci mobilne — widzisz swoje tokeny (karty dodane do portfela cyfrowego). Po kliknieciu w ikonke i masz do dyspozycji
opcje: Zablokuj , Odblokuj , Usun.



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika Klient Firmowy

Ustugi

Ustugi

Kliknij w Ustugi. Opcje sg widoczne w zaleznosci od dostepnosci
ustug w Twoim banku:

- Kantor

- Wymiana walut

- Whnioski

- e-Dokumenty

- Ubezpieczenia Generali.
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Kantor

Z ustugi kantor mozesz korzystaé pod warunkiem posiadania co najmniej jednego konta ztotowego i jednego walutowego. Autoryzacja przewalutowania jest
zawsze jednoosobowa. Klikniecie w opcje przekierowuje do platformy walutowej, gdzie wymagane jest uwierzytelnienie.

Sl =

Ustugi

B st >
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Wymiana walut

Z ustugi mozesz korzystaé pod warunkiem posiadania co najmniej jednego konta ztotowego i jednego walutowego. Operacja realizowana jest na
zasadzie przelewu wfasnego miedzy rachunkami. Jeden z rachunkéw zawsze musi by¢ w walucie PLN. Nie mozna zrealizowa¢ wymiana waluty
zagranicznej na inng walute zagraniczng.

d 0,00 EUR

od 100,00 EU

< Wymiana walut

@ szcrrcony 2 Poos
sprzedaje
f— 250,00
RACHUNKI BIEZACE1
7 964 990,00 N
Aby kontynuowaé musisz aktywowad
ushugg mobilnej autoryzacii na 1
urzadzeniu 1
m gy
B - 55,55

EUR - RACHUNKI P.P. ORAZ SPOLD.

77 889,00 EuR

1 EUR = 4,5007 PLN

"

Wybierz Ustugi & Wymiana walut. Korzystanie z ustugi Wymiana

walut wigze sie z koniecznoscig aktywowania ustugi
autoryzacji na Twoim urzadzeniu.

mobilnej

< Wymiana walut

@ sczmeoy PODSU
-— —y

RACHUNKI BIEZACE

>
7964 990,001y
Kupuje
- EUR 55.55
EUR - RACHUNKI P.P. ORAZ SPOLD.
77 889,00 5un
©d 0,00 EUR 1 EUR = 4,5007 PLN

od 100,00 EUR

< Wymiana walut

© roosumowan

Przewalutowanie 2 PLN na EUR

Firmoiiski sp. 2 0.0,

70 8787 0000 0000 0279 2000 0030

20240625

RACHUNKI BIEZACE1
28 8787 0000 0000 0279 2000 0010

Firmoriski sp. 2 0.0.
Miasteczko ul. Zielona 1
1111 Miasto

< Wymiana walut

v

Transakcja przyieta do realizaci

Przejd do Finansow
) <

Whprowadz kwote jakg wymieni¢ na inng walute i kliknij Dalej - Potwierdz. Transakcja

zostat przyjeta do realizacji.
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< Wymiana walut < Wymiana walut

@ swczmoony 3 PODSUMOWANIE © sczcony 3 PODSUMOWANIE
Sprzedaje sprzedaje
[re——t 250,00 B - 551

RACHUNKI BIEZACE1 EUR - RACHUNKI P.P. ORAZ SPOLD,

> >
7964 990,009 77 889,00 Uk
Kupuje Kupuje
m EUR 55,55 - N 225,49
EUR - RACHUNKI P.P, ORAZ SPOLD. 5 RACHUNKI BIEZACE!
77 889,00 c0m 7964.990,00 11
od 0,00 EUR 1 EUR = 4,5007 PLN od 0,00 EUR 1EUR = 4,0099 PLN

od 100,00 EUR o 2d 100,00 EUR

Z tatwoscig (nie wychodzac z okna) mozesz zamieni¢ rachunki (ztotowy / walutowy), pomiedzy ktdrymi wykonujesz operacje. Kliknij w ikonke

I . Rachunki (ztotowy / walutowy) zamienig sie miejscami w obszarach Sprzedaje / Kupuje. Ponownie wpisz kwote operacji.
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WhniosKki

14:59
X @ Internet Banking
ol

Ustugi

@y xantor

F

AKTUALIZACJA DANYCH
KONTAKTOWYCH - APLIKACJA
MOBILNA

WNIOSEK KREDYTOWY
APLIKACJA MOBILNA

Wybierz Ustugi = Whnioski 216z wniosek — wybierz interesujacy Cie wniosek, wypetnij go i zautoryzuj
operacje.
Pamietaj!
Whioski autoryzujesz SMS-em niezaleznie od posiadanego rodzaju
autoryzacji.
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e-Dokumenty

14:59

Dokumenty
x @ Chamsoc stendeist

TENDL

Wybierz Ustugi - e-Dokumenty Nastgpi przekierowanie na zewnetrzng
platforme z dokumentami
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Ubezpieczenia Generali

Wybierz Ustugi = Ubezpieczenia Generali
Ustuga przekierowuje klienta do serwisu bankowosci elektronicznej do platformy zakupowej ubezpieczen firmy Generali.

Czym jestes
zainteresowany?

W= PODROZE
& SAMOCHOD
) DOM | MIESZKANIE
D ZYCIE | ZDROWIE

NNW

,Jl INWESTYCJE

(D pozosTALE

W czym mozemy Ci ,f)or
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

Co to jest Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Aplikacja mobilna Nasz Bank, to oprogramowanie instalowane na urzadzeniu przenosnym np. smartfon, tablet, umozliwiajgce bezpieczne
korzystanie z ustug bankowych.

Co to jest Autoryzacja mobilna?

Autoryzacja mobilna, to alternatywny sposéb potwierdzania operacji wykonywanych w bankowosci internetowej i w placéwce banku.

. Jakie sg optaty za korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Pobranie i korzystanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezptatne. Nawigzuje ona jednak potgczenie z Internetem i nalezy sprawdzi¢ jakie
optaty nalicza operator sieci komérkowej za transmisje danych.

Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?

Tak, Aplikacja mobilna Nasz Bank tgczy sie z bankiem przez Internet (dane komdrkowe lub sie¢ WI-FI).

Skad mozna pobrac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng Nasz Bank nalezy pobrac ze sklepu Google Play. Nie nalezy pobieraé aplikacji dla Android z innych Zrédet.
Na ilu urzadzeniach mozna aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Uzytkownik moze aktywowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank na maksymalnie czterech urzadzeniach jednoczes$nie. Nalezy jednak pamietac,
ze zalogowanie sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakonczenie sesji na wszystkich pozostatych.

Gdzie znajde informacje na jakich urzadzeniach zostata aktywowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Informacje mozna odczyta¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = wyswietlone sg nazwy
urzgdzen mobilnych.
Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank trzeba mie¢ podpisang umowe z okreslonym operatorem telekomunikacyjnym?
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Nie, z Aplikacji mobilnej Nasz Bank mogg korzystac klienci wszystkich sieci telefonicznych.

Czy operacje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank bedg widoczne na koncie bankowosci internetowej?

Tak, w historii rachunku beda widoczne wszystkie transakcje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

Czy zmiana karty SIM ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby jej ponownego instalowania.

Czy zmiana numeru telefonu ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Nalezy jednak pamieta¢, aby poinformowaé bank o zmianie numeru
telefonu.

Co zrobié w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz Bank, na
inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowac i aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank. Poprzednio powigzane
urzadzenie nalezy w bankowosci internetowej odtgczy¢ od konta (Ustawienia 2 Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usuri urzqdzenie).

Co zrobi¢ w przypadku utraty urzagdzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowang Aplikacjg mobilng Nasz Bank nalezy skontaktowac sie z bankiem. Jesli jest
taka mozliwos¢ nalezy w bankowosci internetowej usungé powigzane urzadzenie (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usun
urzgdzenie).

Czy mozna zainstalowac Aplikacje mobilng na tym samym urzadzeniu po wczesniejszym jej odinstalowaniu?

W przypadku odinstalowania Aplikacji np. na telefonie mozna jg ponownie zainstalowad i aktywowac. Poprzednio powigzane urzadzenie
w bankowosci internetowej zostanie nadpisane nowo dodanym urzadzeniem — w tym przypadku tym samym (Ustawienia = Kanaty
dostepu i urzqgdzenia).

Jak mozna ustali¢ e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank i jak go zmienié?
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Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank. e-PIN mozna zmienié
z poziomu Ustawienia = Zmieri e-PIN.

Co zrobi¢, gdy zapomne kodu e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Kod e-PIN jest znany tylko uzytkownikowi Aplikacji mobilnej Nasz Bank, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia. W sytuacji, gdy nie mamy wigczonej mobilnej autoryzacji i logujemy sie do systemu bankowosci internetowej hastem
z SMS nalezy usungc urzadzenie mobilne w bankowosci internetowej i ponownie aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank.

Natomiast jesli mamy witgczony sposéb autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosi¢ sie do banku w celu zmiany sposobu
autoryzacji na hasta SMS.

Czy mozna zablokowaé Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng mozna zablokowa¢ korzystajgc z opcji w aplikacji, za pomocg Internet Bankingu, wysytajgc SMS na numer SMS bankingu
w banku.

Blokada w Aplikacji mobilnej. Wprowadzenie blokady za pomocg Internet Bankingu i wysytajgc SMS opisane jest instrukgcji.

Jak mozna odblokowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika Aplikacji mobilnej nalezy ja ponownie powigza¢ z serwisem bankowosci
internetowe;.

W przypadku zablokowania wszystkich zdalnych kanatéw dostepu do bankowosci odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.

Jak mozna wylogowac sie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

W tym celu wybierz ikone profilu w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj.

Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej zablokuje dostep do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, zablokowanie tylko dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilnej. W wyjatkowych
przypadkach moze nastgpic catkowita blokada wszystkich zdalnych dostepow do bankowosci elektronicznej — wtedy nalezy skontaktowac

sie z bankiem.
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21. Czy w Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozna sprawdzi¢ historie operacji?

Tak, historie wykonanych operacji z danego rachunku mozna sprawdzi¢ wybierajgc przycisk zaktadke Historia.

22. Czy tzw. rootowanie (dostep do uprawnien administratora) urzadzenia ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Tak, Aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzadzeniu.

23. Co to jest kod BLIK?

Kod BLIK, to szesciocyfrowy kod wyswietlany przez Aplikacje mobilng Nasz Bank, za pomoca ktérego mozesz dokonaé: pfatnosci
w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

24. Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Pfatnos¢ BLIK jest bezpieczna. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank zostaty wprowadzone funkcje podnoszace bezpieczenstwo Twoich
transakgcji: logowanie kodem e-PIN lub odciskiem palca, autoryzacja operacji e-PIN-em, potgczenie szyfrowane.

25. Co to jest smartKARTA?

Ustuga smartKARTA umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku.
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja dokumentu 3.60 do wersji aplikacji 2.11.0

- Dodano rozdziat Przelew europejski

- Przelew dowolny — dodano informacje o koniecznosci uzupetnienia nazwy odbiorcy w formatce kazdego przelewu dowolnego oraz o koniecznosci
uzupetnienia adresu odbiorcy w przypadku przelewu Sorbnet.

Wersja dokumentu 3.70 do wersji aplikacji 2.12.0
- Dodano rozdziat Prosba o przelew BLIK.




